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INTRODUCAO

O processo docente-educativo e das aprendizagens deve ser continuamente revisto para se
adequar as necessidades de formagao de cidaddos aptos a entender e intervir na realidade
socioecondmica do seu tempo e do local em que vivem. O Instituto Politécnico Internecional
de Angola (ISIA), dentro deste contexto, precisa rever suas estruturas visando formar
profissionais capazes de responder as expectativas da sociedade.

O PDI ¢ um documento que define a missdao e os objectivos institucionais, e as estratégias
para alcanca-los. Porém, apesar das especificidades de cada instituicdo, o PDI apresenta os
seguintes eixos essenciais, comuns e universais a todas as IES, que condicionam a criagdo e
licenciamento de instituicdes de ensino superior, como também a criagdo de Cursos de
Graduacao e Pos-Graduacdo no Subsistema do Ensino Superior (conforme preconiza o
Decreto Executivo n° 337/2022, de 10 de Agosto):

1. Perfil institucional: um breve historico da IES, sua missdo, areas de actuacao
académica, metas e politicas de ensino;

2. Gestao institucional: informagdes sobre a organizacdo administrativa, gestdo de
pessoal, e plolitica de atendimento aos discentes;

3. Organizacdo académica: planeamento didactico-pedagdgico da IES, cursos ofertados
(presenciais, semi-presenciais € a distancia), programas de extensao e pesquisa;

4. Infraestrutura: informacgdes sobre a infraestrura fisica, académica, recursos
tecnologicos, estrategias para a inclusdo de pessoas com deficiéncias e cronograma de
expansdo da estrutura pelo periddo de 5 anos;

5. Aspectos financeiros e or¢amentais: demostragdo de sustentabilidade financeira,
estratégia de gestdo econdmica, planos de investimento e previsdo orcamental pelo
periodo de 5 anos;

6. Avaliacio e acompanhamento do desenvimento institucional: projecto de avaliagdo
e acompanhamento das actividades académicas de ensino e formas de utilizagdo dos

resultados dessas avaliagoes.

Em Angola, os desafios do subsistema do ensino superior t€ém sido imensos para que o
sistema de educagao e ensino se torne mais flexivel no sentido de absorver as novas demandas
decorentes do crescimento explosivo da populacdo e das transformagdes sociais-econoémicas,

quc ocorrem no mundo.



A expansao do ensino superior pressupde a melhoria da eficacia e eficiéncia deste subsistema,
particularmente das Instituicdes Privadas, que sdo, em principio, referéncia no sistema
Angolano. Hoje, as instituigdes de ensino superior estdo assumindo sua responsabilidade
social, visto que estdo preocupadas com a formacdo de profissionais mais adequados as
necessidades do mercado.

Sendo assim, o Instituto Superior Politécnico Internacional de Angola, além de manter o
padrdo de desenvolvimento académico e de pesquisa, deve proporcionar aos estudantes a
preparacdo adequada para utilizar a inovacdo tecnoldgica, mantendo os principios da
preservacao do meio ambiente, da sustentabilidade, da cidadania e de qualidade de vida para
todos.

A sociedade vem demonstrando a necessidade de um profissional de nivel superior que tenha
uma formacgao mais completa, incluindo os principios €ticos humanisticos e culturais, a fim de
contribuir para o crescimento e desenvolvimento so6cio-econdmico, social de Angola.

Com a implementacdo do Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI 2024 a 2028, o ISIA
no plano interno, estarda empenhado em promover a producdo e transmissdo de
conhecimentos com qualidade, formagdo de cidaddos num ambiente hibrido, através do
ensino com referéncias sociais e culturais, da pesquisa e da extensdo, visando o
desenvolvimento de Angola. De igual modo, este processo estard voltado em melhorar as
infraestruturas, bem como munir-se de um quadro docente e pessoal técnico-administrativo.
No plano externo, redobraremos esfor¢os para construirmos aliangas e parcerias fortes,
através de memorandos de entendimento, formacgdo continua, experiéncias, investigacao, pos-
graduacdo e inovacdo, tendo em conta as ameagas que teremos de enfrentar, dada a
concorréncia que se instala em Angola com o surgimento de Universidades e Instituigdes de
Ensino Superior com diversos cursos. O PDI permitird conceber, monitorar e avaliar os
processos e procedimentos académicos e administrativos.

Para que a Missdo, Visdo, Valores e Principios plasmados no PDI sejam alcancados de forma
eficaz e eficiente, todos (a Promotoria, o 6rgao singular de gestdo) os departamentos, as
coordenagdes, o pessoal técnico administrativo, corpo docente e discente deverdo superar as
contradigdes e comprometerem-se com a igualdade, justica social, paz e principios sociais,

religiosos e culturais.



1. Enquadramento e metodologia da elaboracao do PDI

O Instituto Superior Politécnico Internacional de Angola, como entidade empresarial, surgiu
em 2011, resultante da criagdo da Sociedade Comercial, ISIA e que veio a ser reconhecida
aprovada em 2012, sob Decreto — Lei n® 168/12 de 24 de Julho.

O ISIA, como instituicdo do ensino superior, tem a sua sede, no Distrito do Benfica, ao longo
da via express, composto por seis edificios sendo dois blocos de dois e trés andares
respectivamente s6 em sala de aulas, um edificio administrativo, secretaria e biblioteca e outro
edificio com cinco pisos em vias de acabamento, uma Clinica Universitaria, que apoia os
Estagios dos Estudantes Internos bem como outros Institutos € a Comunidade.

Entre 2012 a 2014, foram constituidos e instalados dois Anfiteatros com capacidade de 600 e
900 lugares respectivamente, que apoiardo actividades internas e externas; para além dum
edificio Administrativo com trés pisos onde esta instalada toda administracao.

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do Instituto Superior Internacional de
Angola (ISIA), 2018/2023, comegou com a incorporacdo dos conteudos dos Projectos

Pedagogicos dos Cursos (PPC).

Teve-se também em consideracdo as avaliagdes internas e externas para a identificacdo dos
pontos fortes, fracos, oportunidades e ameacas. Os trabalhos consistiram numa andlise critica
e analitica dos factores internos e externos, tendo em vista a identificacdo das accoes e

estratégias de actuacao da Instituicdo a longo, médio e curto prazo.

2. Perfil institucional
O Instituto Superior Internacional de Angola (ISIA), € um projecto da empresa de direito
angolano vocacionado em investir o seu capital financeiro e material na oferta formativa do

Ensino Superior em Angola.

2.1. Breve historico do ISIA
O Instituto Superior Politécnico Internacional de Angola, surgiu em 2011, resultante da
criacdo da Sociedade Comercial, ISIA e que veio a ser reconhecida aprovada em 2012, sob
Decreto Presidencial n° 168/12 de 24 de Julho.
O ISIA ¢ uma institui¢do de ensino superior privado cuja sede situa-se no Distrito Urbano do
Benfica, ao longo da Via expressa. Em termos de infraestruturas possui seis edificios: dois

blocos de dois e trés andares com salas de aulas; um edificio administrativo, uma secretaria e
3



uma biblioteca. O edificio com cinco pisos estd em vias de acabamento, onde funcionara uma
clinica Institucional, que apoiara os estdgios dos estudantes internos, externos e¢ o publico,
ministra 18 cursos de Licenciatura.

Tem como principal objectivo formar o homem, proporcionando-lhe conhecimento e
principios a fim de contribuir para o desenvolvimento economico, social, humano e
sustentavel de Angola e do Mundo.

Entre 2012 a 2014, foram constituidos e apetrechados um edificio administrativo de trés pisos
e dois Anfiteatros com capacidade de 600 e 900 lugares.

Para a realizacdo de pesquisas cientificas com impacto local, foi financiado e criado pela
entidade promotora um Gabinete de Pesquisa ou Estudos cientificos, um Centro de Pesquisa e
alguns laboratorios.

Prevé-se também a reestruturagdo dos Departamentos de Engenharia, Medicina e Ciéncias
Sociais e Humanas.

No biénio 2024/2028 pretende-se ministrar no Instituto Superior Politécnico Internacional de
Angola — ISIA, os Programas de Pos-Graduagdo e Cursos de Mestrado em Gestdo de
Recursos Humanos, Saiude Publica e Comunitaria, Ciéncias Juridico-Criminais e

Administragao e Gestao Escolar.

2.2. Identidade estratégica
E nosso desejo que a nossa instituicao de Ensino Superior seja reconhecida pelo conjunto de
acgOes académicas internas e externas, avaliadas pelo grau de eficacia face as orientagdes das

suas politicas institucionais.

2.2.1. Missao

O ISIA tem por missdo o desenvolvimento de actividades de formacdo académica e
profissional de alto nivel, da Investigacdo cientifica e da extensdo universitaria nas areas de

Engenheiras, Ciéncias Econdémicas, Ciéncias Sociais € Humanas, e da Ciéncias da Saude.
2.2.2. Visao

Ser reconhecida como uma Instituicdo de Referéncia em Angola nas proximas décadas,
comprometendo-se aperfeicoar continuamente os seus cursos, as actividades e os projectos de
investigacdo, a prestacdo de servigos a comunidade e inovar a tecnologia.
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2.2.3. Valores

e Compromisso com a institui¢ao;

e Exceléncia do Ensino;

e Exceléncia da Investigacao e Desenvolvimento;

e Abertura e participacao na Sociedade;

e Responsabilidade profissional, ambiental e social;

e Cultura de mérito;

e Rigor e transparéncia;

e Participagdo e ética;

e Inovagdo e empreendorismo;

e Democraticidade e igualdade de oportunidades;

e Ktica e Justica: respeito aos valores morais e civicos que norteiam a conduta humana,
adoptando o principio da imparcialidade e da igualdade de oportunidade;

o Exceléncia e Meritocracia: buscar exceléncia em todas as realizacoes, reconhecendo
o desempenho e o mérito;

e Autonomia e Iniciativa: capacidade de tomar decisdes independentes e desenvolver
accoes para o alcance dos objectivos da institui¢ao;

e Estimulo ao Pensamento Critico e Reflexivo: capacidade de andlise critica, de

resolver problemas e de tomar as decisdes certas.
2.2.4. Principios

O ISIA como instituigdo do ensino superior assume o compromisso de se reger pelos

seguintes principios de conduta com aplicacao universal:

e Servigo publico e constru¢do de cidadania;
e Competéncia e responsabilidade;

e Igualdade, diversidade e inclusao;

e Democracia e participacgao;

e FEtica, integridade e honestidade;

e Avaliagdo.



2.3. Objectivos
Os objectivos sdo declaragdes que definem o que se pretende alcangar em um determinado
periodo de tempo. Servem também para orientar as decigdes e acgdes, e para definir as

prioridades. Os objetivos do ISIA dividem-se em gerais e especificos.
2.3.1. Objetivo geral:

Formar profissionais qualificados obedecendo as demandas de desenvolvimento econdmico,

social, politico e cultural do pais e do mundo.

2.3.2. Objectivos especificos:

* Proporcionar condigdes técnicas € humanas para um ensino de qualidade;

* Requalificar o quadro docente;

* Criar um gabinete de apoio de bolsas de estudos internas para os estudantes
carenciados, tanto na licenciatura como na pos-graduacao;

* Estabelecer parcerias com os 6rgaos governamentais, instituicdes publicas e privadas
(nacionais e internacionais) para o desenvolvimento do processo educacional;

* Gerenciar actividades de pesquisa na Instituicdo para o desenvolvimento cientifico -
tecnologico do pais;

* Construir no Instituto, um Centro Médico Universitario ¢ um Centro de
Aconselhamento Psicoldgico de apoio aos estudantes e ao publico;

* Construir Pavilhao multiuso que podera facilitar a preparagao fisica dos estudantes;

*  Optimizar os recursos materiais e financeiros em fungao das infraestruturas;

* Criar uma revista da Instituicdo “Jornal do ISIA” que divulgue informacdes
académicas, sociais, econémicos, religiosos e culturais;

* Potenciar os servicos da clinica a fim de apoiar a formacao de discentes no curso de

ciéncias da saude.



2.4. Areas de actuacio (ensino, investigacio e servicos)
Departamentos Licenciatura Pés — Graduacio
Especializagao Mestrado Doutoramento
Direito Direito Ciéncias e Criminologia.
L . Autarquico. Juridico-
Comunicacdo Social e R . ..
Criminais e Direito Civil.
Imagem .
Supervisao e
Ciéncias Pedagogia Lideranga. Ensino Primério |e  Direito Fiscal.
Sociais e ; : s
Psicologia (Clinica; < S o
Trabalh%)' E(scolar e Gestao de Administragdo e e Ciéncias de
Humanas N Conflitos. Gestéo Gestio.
Criminal) L
Autarquica
Ciéncias Politicas e Conceitos e o  Administraca
Relagdes Practicas sobre Comunicagdo o e Gestdo
o o Subsistema Social Autarquica
Internacionais .
do Ensino
Superior. Direito e Ciéncias da
Economico Comunicagio
Tributario
Gestdo de Recursos Gestdo de Gestdo de e Gestdo de
Humanos e Marketing Recursos Recursos Recursos
Ciéncias . L. Humanos e Humanos Humanos
, . Gestao Bancaria e . N . -
Econdmicas Seouros Marketing Gestdo Bancaria |e  Gestdo
g e Seguros Bancéria,
Gestao de Seguros e
Administragdo e Mercados
Empresas Financeiros
Enfermagem e Medicina Saude Publicae |e Satude Publica
. . Dentaria Comunitaria
Andlises Clinicas e
Saude Publica - ~
e Nutrigdo Gestao
Ciéncias de Medicina Dentaria Hospitalar
Saude Fisi )
isioterapia ~
P Educacao
Ciéncias Farmacéuticas Meédica

Medicina (curso novo)

Saude Publica e
Desenvolvimeto

Psicologia
Clinica e
Intervengao
Psicossocial




Mecanica Automagao Bioclimatica
Electrotecni Industrial (ambiente e
Engenharias ectrotecma Autocat tecnologia)
Construgao Civil Designer de
e Informati interiores e Energias
niormatica e Redes de Renovaveis.
e Arquitectura e Computador
Urbanismo e  Mecéanica Auto
e  Cyber Seguranga |, Cyber
Seguranga
Total 19 Cursos 11 15 10
+

Compete a Direc¢do académica proceder a seleccdo dos conteudos programaticos das

disciplinas e dos cursos de acordo com as orientagdes curriculares do Ministério do Ensino

Superior Ciéncia, Tecnologia e Inovacao.

1. Os Cursos de grau de licenciatura ja se encontram em funcionamento, de acrordo

com o Decreto Executivo n°. 190/16, de 1 de Abril, prevendo-se a abertura de novos

cursos no ambito de criacdo de Novos Polos do ISIA;

2. Os Cursos de Especializacao ou Agregacao, sdo eleborados e actualizados de acordo

as necessidades e prioridades do crescimento qualitativo e quantitativo da institui¢do e

do mercado do trabalho, bem como do desenvolvimento econémico-social do Pais;

I. CURSOS EM SAUDE:

a Desenvolvimento de Competéncias para a Docéncia em Satde;

b Analises Clinicas ¢ Saude Publica;
¢ Enfermagem Comunitéria;
I1. CURSOS EM PSICOLOGIA
a Avaliagdo Psicologica
b Psicoterapia
IIT CURSOS EM DIREITO
a Direito Tributario
b Direito Financeiro e Bancario
¢ Relagdes Internacionais
IV. CURSOS EM COMUNICACAO
a Desenvolvimento de Competéncias Infotecnologicas

b Realizagdo e produgao de contetidos
8




C

a
b

C

Lingua: Inglesa; Francesa; Espanhola e Portuguesa

V. CURSOS EM AGREGACAO PEDAGOGICA

Docéncia Universitaria
Métodos Contemporaneos da Didactica do Ensino Superior

Orientacao de Trabalhos de Fim de Cursos (TFC)

d Redacao de Artigos Cientificos

a

VI. CURSOS EM ENGENHARIA

Engenharia Civil (Ciéncias de Materiais ; Medi¢do e Orgamento; Gestdo de Projectos e
Obras; Manutengao de Sistemas Industriais Automatizados e Administragdo de Redes,
Engenharia de Softwer)

Arquitectura (Planeamento Urbano; Acompanhamento e Administragdo de Obras;

Restauro de Edificios e Paisagismo ¢ Ambientes)

VII. CURSOS EM GESTAO

a
b
C
d

€

Gestao Financeira nas Empresas
Gestdo de Recursos Humanos
Gestao e Organizagao Comercial
Banca, Financgas e Seguros

Elaboragao e Gestao de Projectos

VIII. CURSO EM LINGUAS

a
b

C

o

Lingua Inglesa
Lingua Francesa
Espanhola

Portuguesa

Os Mestrados encontram em fase de analise e aprovagdo no MESCTI. Entretando o
ISIA podera vir a implementar novos cursos de mestrados no ambito das parcerias e
protocolos a serem rubricados, de acordo as necessidades de desenvolvimento
econodmico-social e pela pertinéncia e interesse publico.

Os Cursos de Doutoramento estio sendo tratados no ambito dos Protocolos de
Cooperagao, Acordos, Convénios, Memorandos de Entendimento, celebrados/ou a
serem celebrados durante esse periodo;

Os Cursos de Extensdo Universitaria buscam solucionar problemas existentes, de
interesse e necessidade da sociedade, ampliando a relacdo desta com a instituigdo.

9



Envolvem ac¢des de conscientizagdo, capacitagdo, difusao de informagao, visando o
desenvolvimento e actualizacdo de conhecimentos e focado a um assunto espcifico

como académico, técnico ou cultural.

2.5. Responsabilidade Social

O aumento da oferta de cursos e vagas na Institui¢ao podera produzir mudangas no perfil dos
discentes, conduzindo a ampliagdo e a diversificagdo de acgdes assistenciais, tais como a
criacdo de bolsas internas.

A internacionalizagdo permitira a mobilidade estudantil, de modo que os estudantes
estrangeiros estudem no ISIA ou os estudantes do ISIA estudem nas institui¢des de Ensino

Superior estrangeiras, por meio do estabelecimento de convénios entre as instituigdes.

A sua responsabilidade social, de acordo com o seu Estatuto, consiste em proporcionar e
garantir a Exceléncia do ensino; Exceléncia da investigacdo e desenvolvimento; Criacdo e
difusdo da cultura e do saber, Abertura e participacdo na comunidade.

As suas praticas deverdo adequar-se a ética, inclusdo social, fundamentalmente dos
estudantes, durante todo percurso académico, ajudando-lhes a superar as dificuldades
econdmico-financeiras, sociais e ideologicas, bem como a identificar e encaminha-los na
procura de solucdes para os seus problemas: Acao Social (Servicos de accao Social) Gabinete
de Integracdo Académica e Profissional (GIAP) Apoio médico e psicoldgico.

Fazem também parte da responsabilidade social institucional, a promog¢dao dos direitos
humanos, da equidade de género e a ndo discriminag@o nas actividades de gestdo, ensino e

investigacao, das politicas de acesso a ensino superior justas e transparentes, da comunicagao

assertiva interna e externa.

2.6. Modalidades do ensino a ser praticado
O Instituto Superior Politécnico Internacional de Angola pretende ter ensino nas seguintes

modalidades: presencial, semipresencial e a distancia.

2.7. Analise do contexto
O Plano de Desenvolvimento Institucional do ISTA (PDI) ¢ resultado da avaliacao das acg¢des
previstas e executadas no PDI do 2018 — 2023, com vista ao alcance dos objectivos

preconizados.
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A implementacdo dos projectos previstos nesse plano, permitiu relancar novos desafios e
novas oportunidades frutos disso, o ISIA se encontra em condigdes de projectar o seu
crescimento qualitativo e quantitativo, tanto no que se refere a transformagdo do ISIA em
Universidade, como na criacdo de cursos de pods-graduacdo, nomeadamente: Cursos de
Especializa¢ao, Mestrados e Doutoramentos, o que pressupde a ampleacao e construgao de

novas infraestructuras e aumento de corpo docente para o periodo 2024 - 2028

3. Projecto Pedagogico Institucional

A sociedade vem demonstrando a necessidade por um profissional de nivel superior que tenha
uma formacgao mais completa e complexa, ndo apenas técnica, mas também ética, humanista e
cultural, que possa actuar junto a areas afins em equipas multidisciplinares. Busca-se por este
profissional capaz de promover a interac¢do entre partes de um sistema e com habilidades
para promover mudancas na comunidade em que actua com a capacidade de analise critica

dos processos de transformacgao desta sociedade.

Outrossim, o ISIA devera formar estudantes para que actuem na sociedade com competéncia,
responsabilidade e justi¢a, contribuindo para a constru¢do de um pais prospero, solidario e
justo. Profissionais de qualquer sector devem se sentir responsaveis pela verificagdo dos
processos de violagdo, promogdo e defesa dos Direitos Humanos. Preméncia que se verifica

também no ambito internacional, no qual Angola esta inserido.

O Instituto Superior Politécnico Internacional de Angola-ISIA procurard reger ou orientar-se
dos principios epistemologicos - filosoficos que orientam o desenvolvimento do projecto
pedagdgico das instituigdes de ensino superior baseado; nas propostas de reformulagdo para a
educacdo superior divulgadas pela UNESCO por meio do documento “Tendéncias da
Educagao Superior para o Século XXI”. Dentre estes, destacamos: igualdade de condicdes
para o acesso € permanéncia na Instituicdo; liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e
divulgar a cultura, o pensamento, a arte e o saber; pluralismo de ideias e de concepgdes
pedagbgicas; respeito a liberdade e apreco a tolerancia; valorizacdo do profissional da
educacdo; gestdo democritica do ensino, assegurada a existéncia de Orgdos colegiais
deliberativos, dos quais participardo os segmentos da comunidade académica e representante
da comunidade, garantia de padrao de qualidade; valorizacdo da experiéncia extra-académica;

vinculacdo entre educagdo, mercado de trabalho e praticas sociais.
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Desafios:
v" Ter conhecimento para reduzir as desigualdades;

v" Politicas de ensino, pesquisa e extensdo definindo suas concepgdes, metas e estratégias
de trabalho a curto, médio e longo prazo, plano de sustentabilidade, defini¢des de

recursos financeiros;

v’ Politicas de gestdo (concepgdo do processo decisorio, gestdo de recursos fisicos,

financiamento estudantil e apoio aos estudantes, politicas de bolsa, metas de gestdo);

v Responsabilidade social (diretrizes e politicas, principios de actuagdo, proposta de

avaliacdo);
v' Politica de marketing;
v’ Politica de relagdes institucionais;
v" Politicas de Educagéo a distancia e Politicas institucionais para cursos de graduagéo.

As actividades do Instituto Superior Politécnico Internacional de Angola, deverdo pautar na
formagdo de atitudes e de valores, no desenvolvimento ¢ dominio de conhecimentos e
habilidades gerais e especificas que levem em conta a realidade local e regional, sem
descuidar do caracter de universalidade do conhecimento, de sua relacio com os avangos das

areas dos cursos ofertados no contexto nacional e internacional.

Serdo observados sempre os critérios gerais, do Relatorio da Comissdo Internacional sobre a

Educagao para o Século XXI:

v “Relevancia social, com vista a atender as necessidades e condi¢des regionais,
guardando-se sua insercdo no contexto nacional e internacional, bem como
considerando as expectativas dos diferentes segmentos sociais no que se refere a

actuagdo dos profissionais da area”;

v “Actualidade, caracterizada pela incorporagdo de novos conhecimentos produzidos e
pela releitura sistematica dos disponiveis, com referéncia a padrdes regionais,
nacionais e internacionais do avango cientifico-tecnoldgico e a universalidade do

conhecimento”;
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v' “Potencialidade para o desenvolvimento intelectual dos estudantes, permitindo-lhes
lidar com mudancas ¢ diversidades de ordens diversas, e a busca, avaliacao e seleccio

critica de novas informacoes em diversificadas fontes”;

v' “Contetdos estruturantes de diferentes campos de conhecimento, com maiores
possibilidades de integragdo horizontal entre as diferentes areas de estudos e
integracdo vertical, passiveis de organizar a aprendizagem do aluno em niveis

crescentes de complexidade.”
3.1. Planeamento estratégico

O Instituto Superior Politécnico Internacional de Angola terd as suas acg¢des, metas e prazos,
recursos ¢ avaliagdo dos procedimentos pautados na inovagdo, qualidade de formacgao,
relacionamento institucional, empreendedorismo, processos internos ¢ externos € na
sustentabilidade. Os gestores terdo a responsabilidade de proporcionar inovagdo no ensino,
pesquisa e extensdao. O Pessoal Técnico Administrativo devera estar preparado para responder
de forma eficaz e eficiente as novas demandas tecnoldgicas, cientificas e laborais decorrentes
do actual contexto. Para tal, a relagdo entre os funcionarios deverda ser orientada num
organograma horizontalizado, a partir de practicas interdisciplinares e participativas com a
intencdo de garantir a exceléncia nos processos por meio do desenvolvimento de
metodologias de gestdo inovadoras e empreendedoras. Periodicamente haverd captagdo e
interpretagdo da realidade, proposta de ac¢des e intervengdo na realidade; sensibilidade as
questdes emergentes do desenvolvimento de uma proposta diferenciada no ensino na area
com um foco no desenvolvimento de competéncias para actuar com desenvoltura em

ambientes globalizados de forma responsavel.

Os processos administrativos e académicos serdo definidos, a fim de possibilitarem os
cenarios metodologicos de trabalho interno, criando fluxo intersectoriais nas acg¢des
quotidianas, sem grandes burocracias, resultando assim, uma comunicacao interna assertiva e
satisfatoria. Serdo também continuamente revistos para se adequar a necessidade de formagao
de cidaddos aptos a entender e participar activamente na sociedade, reflectindo os aspectos
socioeconomicos, culturais, politicos e religiosos. Desse modo, o ISIA, devera fazer reformas

que correspondam aos contextos.

O ISIA, além de manter o padrao de desenvolvimento académico e de pesquisa, devera

proporcionar aos seus estudantes as condigdes adequadas para que enquanto se formam e
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quando terminarem a formacao, estejam capacitados para contribuir para o bem-estar social.
Devera também, preparar os estudantes para a nova estrutura de empregabilidade, para os
principios da preserva¢do do meio ambiente, principios humanitirios de cidadania e de
qualidade de vida para todos e para o desenvolvimento sustentavel. Porque a sociedade vem
demonstrando a necessidade de um profissional de nivel superior que tenha uma formacgao
mais completa e complexa, ndo apenas técnica, mas também ética, humanista e cultural, que
possa actuar junto a areas afins em equipas multidisciplinares. Busca-se por este profissional
capaz de promover a interac¢do entre partes de um sistema e com habilidades para promover
mudangas na comunidade em que actua com a capacidade de analise critica dos processos de

transformacao desta sociedade.

Outrossim, o ISIA deveréd formar estudantes para que actuem na sociedade com competéncia,
responsabilidade e justi¢a, contribuindo para a constru¢do de um pais prdspero, solidario e
justo. Profissionais de qualquer sector devem se sentir responsaveis pela verificagdo dos
processos de violagdo, promocgao e defesa dos Direitos Humanos. Preméncia que se verifica

também no ambito internacional, no qual Angola esta inserido.

3.2. Descriciio das Metas a Curto, Médio e Longo Prazo

v" Dinamizar as actividades do Centro Investigacdo Cientifica e Desenvolvimento com
vista a prover a publicagdo de Eventos Cientificos, artigos e Trabalhaos Fim de Curso

em Revista e Jornal do ISIA;

v" Transformagdo do ISIA em Universidade;

v Criagdo de cursos de pods-graduagdo, nomeadamente: Cursos de Especializagio,

Mestrados e Doutoramentos, bem como de Extensdo Universitaria;

v' Ampleagio e construgdo de novas infraestructuras e aumento de corpo docente;

v’ Atualizagdo dos Projectos Pedagogicos dos Cursos com respectivas linhas de

investigacao;
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v' Expansio do ISIA, através de Polos em diferentes zonas do territdrio nacional,
nomeadamente, Bairro do Alvalade Municipio de Luanda; Municipio do Cazenga e

em Catete, Provincia de Icolo e Bengo;

v" Promog¢do de parcerias com as empresas ¢ industrias, com vista a realizagdo de

estagios e profissionaliza¢do de docentes.

4. Pilares de Missao Institucional

4.1. Ensino, Investigacio e Extensao

O Instituto Superior Politécnico Internacional de Angola deve ter o ensino, a investigacao e
missdo como seu grande “handicap”. Para a efectiva¢do, a entidade promotora tera que
proporcionar recursos financeiros e tecnologicos, como o transporte do investigador,

alojamento, alimentac¢do, ajudas de custo, material gastavel, etc.

O Instituto Superior Politécnico Internacional de Angola conta com um total de 225 docentes,
sendo 17 Doutores, 118 Mestres e 90 Licenciados. Durante o quinquénio, os mesmos sejam
enquadrados nas respectivas categorias docentes, conforme prevé o Estatuto da Carreira

Docente Unibversitaria da Carreira de Investigador Cientifico.

O ISTA ¢ uma instituicdo aberta a propostas de intercdmbio académico-institucional com
qualquer Universidade com projectos educativos correlacionados, com mais ou menos
experiéncias académicas, desde que com vantagens reciprocas entre instituigdes, sejam elas
nacionais ou estrangeiras, fundamentalmente as institui¢des de ensino que tenham ou

ministram os programas dos cursos avangados (Mestrados e Doutoramentos).

A Instituicdo goza de autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestdo financeira e
patrimonial, e obedecera ao principio de indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao.
Isso quer dizer que estes trés eixos devem ser trabalhados na mesma propor¢do dentro da
instituicdo, nos Departamentos e Coordenagdes. Estes trés pilares serdo formas de
desenvolver habilidades profissionais na instituigdo com énfase na comunidade. Outrossim,
estes pilares trardo uma visdo mais critica sobre problemas da sociedade, e consciencializarao

os novos profissionais sobre as necessidades iminentes.

O ensino ¢ um método de transmissao de conhecimento para educar as pessoas, através de

aulas, monitoria, actividades précticas e em laboratério que usam a teoria existente como
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base. O ensino através da pesquisa, ou investigacdao, gera novos conhecimentos podendo

validar ou invalidar teorias existentes.

A pesquisa, como o proprio nome ja diz, ¢ a materializagdo de conhecimento a partir de novos
estudos com base em problemas recentes a serem resolvidos. A pesquisa como actividade
regular, também pode ser definida como o conjunto de atividades orientadas e planejadas pela
busca de um conhecimento. S3o estudos que podem ser uteis para quem estudou, para um
grupo de pessoas e para a sociedade na qual se aplica. A pesquisa académica tem como

objectivo relacionar aspectos objectivos e subjectivos do objecto de estudo.

A extensdo ¢ o pilar mais dificil de compreender dos trés. Pois consiste em estabelecer uma
relacdo entre a universidade e a sociedade. Ou seja, ¢ uma troca de conhecimento entre
instituicdo ¢ comunidade. A extensao ¢ uma formacao voltada para questdoes da sociedade
moderna. Exemplos bastante conhecidos de extensdo sdo atendimento gratuito, como
defensoria publica, dentistas, fisioterapeutas, etc. Desse modo, o ISIA permitirda aos
estudantes intervirem nos processos sociais. Os estudantes passardo a fazer parte de projectos
de extensdo para atendimento a comunidade, como consultas juridicas, de estomatologia, e
outras. Dos projectos de extensdo, os estudantes ou discentes beneficiardo de programa de
bolsas de estudos internas. Por outro lado, poderdo, através dos projectos de extensdo, ser
dados os primeiros passos para o emprego; os estudantes poderdo aperfeigcoar-se na graduagao
e aprofundar seus conhecimentos em uma area de actuagdo. Por outro lado, servird de

laboratorio em alguns cursos.

5. Seleccao de Conteudos

A palavra contetdo, na tradi¢do das instituigdes escolares, significa elementos de disciplina,
matérias, informagdes diversas, os resumos da cultura acad¢mica, reflecte a visdo dos que
decidem o que ensinar e dos que ensinam, o que se pretende transmitir € o que deve ser
assimilado. Essa concepcao ¢ diversa dos resultados dos conteidos ndo especificos que o

aluno obtém.

A ampliagdo da escolaridade alargou a concepcdo de contetidos do curriculo, englobando as
finalidades da escolaridade e as aprendizagens que os alunos obtém da escolarizagdo.
Contetidos passam a ser “todas as aprendizagens que os alunos devem alcangar para progredir

nas diregdes que marcam os fins da educagdo numa etapa da escolarizagdo, em qualquer area
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ou fora delas, e para tal ¢ necessario estimular comportamentos, adquirir valores, atitudes e

habilidades de pensamento, além de conhecimentos”. (Sacristan, 1998, p. 150).

O Conteudo significa o conjunto de conhecimentos, habilidades, formas de comportamento e
habitos de estudo relacionados aos objectivos e organizados pedagdgica e didaticamente,
visando sua aplicagdo. Podem ser especificos, correspondendo a conceitos, leis, teorias,
axiomas, procedimentos, métodos e técnicas especificas de uma area do conhecimento; e nao
especificos, abrangendo: habilidades, que sdo procedimentos ldgicos, heuristicos, algoritmos;
formas de comportamento, incluindo atitudes e valores; e habitos de estudo, levando a busca
e processamento de informacdes, organizagdo e controle da actividade de estudo,

autopreparacao.

Os responsaveis pela seleccao de contetidos do Instituto Superior Politécnico Internacional de
Angola — ISIA (Chefes de departamentos, Coordenadores, Docentes e os Conselhos cientifico
e Pedagogico) ao selecionarem os contetidos devem ou deverdo ter em conta que o mundo
actual vive uma época de grandes transformacdes. Em todos os sectores da vida as mudangas
sd0 uma constante. A seleccdo de contelidos requer dos responsaveis, além de vasto
conhecimento, nogao clara do tipo de homem e profissional que o curso e a disciplina ajudam

a formar e a orientar uma linha de pensamento.

Os curriculos serdo concebidos como um sistema articulado, permitindo que, além da
transmissdo de contetdos, o discente “desenvolva habilidades bésicas especificas e globais, de
atitudes formativas, de andlise critica, de percepgdo profissional, social e humanistica”.

Devera ainda o discente formar-se com uma visao critica do proprio campo profissional.
As actividades académicas (iniciacdo a pesquisa, docéncia, extensdo € monitoria; estagio
curricular; publicag@o de artigos; participacdo com apresentacdo em eventos; e disciplinas da

poOs-graduagao) deverao também ser consideradas na grelha curricular.

Os conteudos, dentro do processo ensino-aprendizagem, t€ém sido objecto de estudos por
parte de varios autores e, as vezes, até se encontram posi¢des antagonicas sobre o seu papel

nesse processo.

Nogueira (2001, p.19) chama os professores de “conteudistas” por se preocuparem com o

cumprimento integral dos contetdos seleccionados para um determinado ano lectivo em
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detrimento, até, do processo de aprendizagem. O conteudo passa a ser o mais importante e a

ele se submetem professor e alunos.

Esse autor fundamentando-se na Ley de Ordenacion general del sistema educativo - da
Espanha — LOGSE e nas Diretrizes Curriculares Nacionais para o Ensino classifica os

conteudos em trés categorias: conceitual, procedimental e atitudinal.

Conteudo conceitual € o conhecimento que o professor detém e transmite de forma tedrica ao
aluno. Nao se discute este tipo de contetido, mas, sim, o facto de se ficar apenas nessa
categoria tratando-o como fim e ndo como meio, ndo o relacionando com o dia-a-dia do

aluno, ndo o tornando significativo.

Conteudo procedimental ¢ citado nos Parametros Curriculares Nacionais — PCN- como
procedimentos que expressam um saber fazer, que envolvem tomar decisdes e realizar uma

série de ac¢des, de forma ordenada e ndo aleatdria, para atingir uma meta.

Os procedimentos devem se constituir em um objecto no processo de ensino-aprendizagem e

complementar a informagao teorica, ou seja, o conteido conceitual.

Contetdo atitudinal ¢ formado pelas normas e valores que, através da funcdo socializadora e
mediadora da escola, possibilitam ao aluno diferentes leituras e interpretagdes do mundo em

que vive.

O contetdo segundo Libaneo, ¢ composto por quatro elementos: conhecimentos
sistematizados; habilidades; atitudes; e convic¢des. o ensino dos conteudos ¢ um processo
dindmico, uma acg¢do reciproca entre matéria, ensino e estudo dos alunos. Os conteudos
devem ser significativos, isto ¢, interessantes, expressivos, incluir elementos da vida dos
alunos para serem assimilados de forma ativa e consciente. O dominio de conhecimentos,
conteudos conceituais e das habilidades, conteudos procedimentais, visa ao desenvolvimento

das fungdes intelectuais como o pensamento independente e criativo.

Libaneo define conteido de forma abrangente incluindo ndo s6 conhecimentos, mas
habilidades, habitos, modos valorativos e atitudinais de actuag¢ao social visando sempre sua
aplica¢do na vida pratica dos alunos. Conteudo, para ele, engloba conceitos, ideias, factos,
processos, principios, leis cientificas, regras, habilidades cognoscitivas, modos de atividade,
métodos de compreensdo e aplicagdo, habitos de estudo, de trabalho e de convivéncia social,

valores, convicgoes, atitudes.
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A Pedagogia Libertadora de Paulo Freire propde o conteido programatico a partir da
investigacdo interdisciplinar e de um minimo de conhecimentos da realidade; os contetidos
nado devem ser impostos aos estudantes, mas partir de suas experiéncias e necessidades. Freire
considera a pratica educativa como uma totalidade e por isso ndo separa conteudo de método,
professor de aluno, dizendo que o professor progressista se preocupa com a totalidade da

pratica educativa procurando descobrir os momentos parciais que compdem essa totalidade.

Um conteido que ndo ¢ trabalhado procedimentalmente e atitudinalmente, que ndo tem
significado para a vida do estudante deve ser questionado quanto a sua relevancia e, talvez,

nem sequer fazer parte do Plano do professor.

O professor, ao selecionar os contetidos, torna-se o mediador que vai possibilitar ao estudante

apropriar-se do patrimonio cultural e cientifico da sociedade.

O principio bésico para selecionar o conteudo sdo os conhecimentos ¢ modos de ac¢do que
surgem da pratica social e historica dos homens revelando um vinculo entre o aluno, sujeito

do conhecimento, e sua pratica social de vida.

Para se selecionar um contetido ¢ necessario considerar a heranca cultural, a experiéncia da
pratica social e do contexto em que o aluno vive e a perspectiva de futuro, tendo em vista a

construcao de uma sociedade humanizada.

A actividade académica desenvolve os contetidos necessarios para treinar o estudante na
resolucdo de problemas profissionais e os conteidos que possibilitardo ao aluno adquirir
métodos de pesquisa. Nesta atividade os contetdos vao se relacionar directamente com o
exercicio profissional, proporcionar métodos, procedimentos e meios que serdo utilizados na
profissdo escolhida pelo aluno e garantir a formagdo basica para assimilar os contetidos
anteriores. Essa actividade académica ¢ orientadora e formativa e se desenvolve no contexto
da sala de aula e requer a orientagdo do professor. E complementada pelas outras atividades

que, juntas, promovem a formac¢ao do homem, do cidaddo e do profissional.

Os contetidos estao ligados aos objectivos que se deseja alcancar e aos métodos de ensino que
possibilitardo atingir tais objectivos. Devem preparar os alunos para solucionar problemas e
trabalhar em equipes, comunicar-se, emitir juizos de valor, assumir posi¢ao de lider e de
subordinado, desenvolver valores e qualidades de personalidade e desenvolver uma cultura

cientifica, ética profissional e responsabilidade social.
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Ao seleccionar os conteudos em funcao dos objectivos a trabalhar no curso, ¢ de vital
importancia vinculd-los com a profissdo e seus aspectos éticos. Nao conceber uma
programacao rigida dos contetidos, mas trabalhd-los de maneira flexivel, considerando a
conveniéncia de que os estudantes possam propor seus interesses na inclusdo de novos temas.
Estimular no aluno o interesse pela profissao e seus problemas, de modo que possam trazer
para a sala de aula suas inquietagdes, tanto técnicas e cientificas como éticas acerca do mundo
profissional para o qual se estdo formando, desenvolvendo assim, seu espirito critico e

sensibilidade social frente a profissao. (Ojalvo, 2001, p. 224)

Para Vigotsky e seus seguidores o processo de ensino-aprendizagem se organiza a partir da
formulagdo dos objectivos ligados as ac¢des que o aluno deve desenvolver e ao perfil que
deve apresentar no final de um grau de estudos. Os contetdos devem ser seleccionados de
forma a garantir a formagao de conhecimentos e caracteristicas da personalidade necessarias
para a realizacdo de diferentes tipos de actividade. Esses conteudos devem ser estruturados de

forma sistémica.

O ISIA por estar voltada para a constru¢do de uma cidadania consciente e activa, devera na
selec¢do de contetidos ter em conta que o processo de ensino-aprendizagem precisa considerar
os componentes funcionais: a orientagdo, a execu¢do e o controle. Deve e deverd também
considerar os interesses € as possibilidades de desenvolvimento dos estudantes. Portanto, os
contetidos programaticos estardo vinculados com a realidade em que o estudante ird actuar

através da andlise da actividade profissional.

5.1. Processo de Avaliacao

A avaliagao de aprendizagem da licenciatura ¢ regida pelo regime académico interno que
define a “aprovacdo por dispensa”, “aprovacdo”, “reprovagdo” e “reprovagao por falta como
as possiveis situagdes de histérico do estudante. Regula ainda o sistema de revisao de prova,
de realizagdo de segunda chamada, entre outras especificidades. O Sistema de Gestdo
Académico do ISIA, em seu modulo de ensino de Licenciatura, garante o cumprimento da

resolucdo, garantindo ainda ao estudante a privacidade dos resultados.
A Resolucao abrange aspectos de:

Frequéncia: considerando-se “reprovado por falta” o estudante que ndo tiver comprovada sua

participacdo em pelo menos 70% das aulas (tedricas ou praticas), ou das avaliagdes parciais
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de aproveitamento escolar. No que se refere as avaliagdes parciais de aproveitamento escolar.
No que se refere as avaliagdes, pode ser concedida 2* chamada para uma das avaliagdes

parciais especificadas no plano de ensino da disciplina, ou para o exame final.

Aproveitamento: ao longo do periodo lectivo, mediante verificagdes parciais (pelo menos
duas), sob forma de provas escritas, orais ou praticas, trabalhos escritos, seminarios e outros.
E ao fim do periodo lectivo, depois de cumprido o programa da sua disciplina, mediante
verificacao do aproveitamento de seu contetido total, sob a forma de exame final. A avaliagdo

¢ expressa em graus numéricos de 0 a 20.

O estudante tem direito de requerer até trés revisdes de uma prova ou trabalho escrito, por

meio de pedido encaminhado ao coordenador do curso.

O estagio curricular e as disciplinas que envolvem: elabora¢do de projectos, monografias,
trabalhos de fim do curso ou similares; tém critérios de avaliacdo definidos pelo regime

académico interno e pelos coordenadores dos respectivos cursos.

5.2. Investigaciao Cientifica

Paralelamente a criacdo dos cursos de licenciatura e pds-graduagdo do Instituto Superior
Politécnico Internacional de Angola - ISIA, existe um Centro de Investigacdo Cientifica
que funciona como uma unidade organica independente onde os docentes e discentes se
dedicam as investigagdes, com pesquisas constantes tuteladas e apoiadas (financiadas) pela
Direccao e entidade promotora do Instituto acima referido. Assim, serdo criados fundos
necessarios para a execucao deste projecto. Existem convénios com institui¢des de ensino

superior nacionais e internacionais para estudarem temas de interesse comum e outros.

O Centro de Investigagdo de Cientifica tem por missdo, numa perspectiva interdisciplinar e
transdisciplinar, a recolha, tratamento, produ¢do e difusdo da informagdo certificada e de
conhecimentos cientificos respeitantes a questdes referentes as areas dos Cursos de
Licenciatura e Mestrado ministrados no ISIA e aos diversos aspectos da realidade econdmica,
empresarial e social angolana. Tem também, a responsabilidade de monitorar através de
estudos, relatorios e pareceres, das politicas publicas relacionadas com a esfera econdmica,

empresarial e social.
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5.2.1. Linhas de Investigacao

As Linhas de invesstigagdo compreendem estudos determinados de maneira ampla. Linha de
investigacdo ¢ definida como "um dominio ou nucleo tematico da actividade de investigagao
do Programa, que encerra o desenvolvimento sistematico de trabalhos com objetos ou
metodologias comuns".

O ISIA tem as linhas de investigagdo definidas a partir dos Programas e Planos de estudos de
cada Departamento de Ensino e Investigacdo (DEI) que espelham as areas e sub arias de

conhecimento. Desta forma, destacam-se as seguintes linhas de investigagao:

DEPARTAEMENTO
DE ENSINO E LINHAS DE INVESTIGACAO
INVESTIGACAO
Educacio:
e Linha tematica 1 - Diversidade, democratizagao ¢ inclusao
DEPARTAMENTO social
e Linha tematica 2 - Aprendizagem, inovagao e
DA EDUCACAO: desenvolvimento educacional sustentavel
e Linha tematica 3 - Cidadania global, educa¢do e formacao
ao longo da vida.
Pedagogia:
e Cultura e sociedade;
e Organizagdes e practicas pedagogicas;
e Formagao de professores.
Ciéncias da Saude:
e Avaliagdo em saude ¢ servicos de saude.
e Condig¢des de trabalho ¢ saude.
o Economia da saude e gestao de sistemas de satude.
DEPARTAMENTO
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o Epidemiologia das doengas e agravos nao transmissiveis.

DE SAUDE: e Epidemiologia da saude do idoso.
Enfermagem:
e O cuidado em Satde e Enfermagem.
e Politicas e Praticas em Satude, Educagdo e Enfermagem.
e O cuidado em Saude e Enfermagem.
Direito:
e Teoria do Direito, Metodologia do Direito e Direito
Comparado. Direitos Humanos, Constituicao e
Democracia. Direito Agro-Ambiental e Conflitos Sociais.
Comunicacio social.
DEPARTAMENTO o Estratégias e Criatividade centra a sua atividade no campo

DE CIENCIAS
SOCIAIS E

HUMANAS:

das praticas comunicacionais que envolvem as
organizagdes e os stakeholders, cruzando as seguintes
areas do saber: comunica¢do organizacional, relacdes

publicas, marketing, cultura corporativa e publicidade.
Administracio de empresas:

e Macroeconomia, Finangas Publicas e Desenvolvimento

Local;

e Economia Industrial, Produtividade e Mercado de

Trabalho;
e Empreendedorismo, Competitividade e Inovacao.
Gestao de recursos humanos:
e Introdugdo a Gestao de Recursos Humanos.
e Recrutamento e Selecao de Talentos.
e Treinamento e Desenvolvimento de Funcionarios.
e Avaliacdo de Desempenho e Feedback.

e Gestio de Carreira e Sucessdo.
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e Remuneracao e Beneficios.

e Politicas de Diversidade e Inclusao.

e Administra¢do de Conflitos no Ambiente de Trabalho.
Psicologia:

e Cultura e pedagogia; Organiacdes e practicas pedagdgicas;

e Formacdo de professores; Curriculo e Metodologias de

ensino; moralidade, cultura, avaliacdo e intervencao,

neuropsicologia.
e Desenvolvimento Humano e Aprendizagem.
e Desenvolvimento Humano e Avaliagdo Psicologica

e Psicanalise e politica: cultura e desenvolvimento humano

Psicologia das organizacdes e do trabalho

e Processos psicossociais € de satde no trabalho e nas
organizagoes;
e Formacdo profissional, desenvolvimento de carreira e

inser¢ao no trabalho.
Psicologia social e cultura

e Estética, processos de criagdo e politica.
e Processos de Subjetivacdo, género e diversidades.

e Representagdes e praticas sociais
e Psicanalise, Politica e Cultura.

Saude e desenvolvimento psicologico
e Saude e contextos de desenvolvimento psicoldgico.

e Atencdo psicossocial, cultura e ambiente.
e Atencdo Psicossocial: Clinica, Preven¢ao e Promocgao da

Saude.
e Avaliagdo em saude, desenvolvimento e processos

psicologicos basicos.
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Engenharia Informatica:
LIELEA ST TENTTD e Engenharia de software
DE ENGENHARIA: Electrotecnia e Telecomunicacgoes:

e Eletromagnetismo e Ondas;

e Processamento de Sinais;

e Redes de Comunicacao
Mecénica:

e Sistemas de Manutengao e Ciéncias Mecanicas.
Engenharia Civil:

e Hidraulica;

e Gestdo de Obras e Projectos
Arquitectura:

e Patrimonio, Conservacao e Restauro;

e Arquitectura sustentavel e Bioclimatica.

5.2.2. As Politicas de investigacao

As Politicas de investigacao do ISIA respondem ao Plano de Desenvolvimento Nacional
2022-2027 e o Programa : Promogdo da Inovagado e Transferéncia de Tecnologia.

O desenvolvimento do sector industrial angolano tem-se caracterizado, historicamente, por
uma falta de articulacdo entre as politicas governamentais de ciéncia, tecnologia e inovagao e
o tecido empresarial. Os investimentos em 1&D, quer pelo Estado, quer pelo sector privado,
estdo muito aquém do desejado. As empresas angolanas estdo frequentemente ocupadas em
dar resposta a necessidades imediatas e locais, limitando-se a utilizar tecnologias disponiveis
no mercado, sem criar diferenciacdo geradora de valor.

Na base da inovag¢do encontram-se ndo s6 os processos autonomos de investigagdo e de
desenvolvimento tecnologico, como, também, a transferéncia deste conhecimento e
tecnologia das instituigdes de investigagdo e ensino superior para o sector empresarial. E,
pois, fundamental que as universidades, instituicdes de investigacdo e empresas estejam em
ambiente de dependéncia mutua, visto que sao as empresas quem conhecem as necessidades
do mercado, e que podem dinamizar a inovacao de produtos e processos. A inovagao, ganha

assim, uma maior dimensdo e énfase, como um instrumento final de geracdo de valor
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acrescentado, orientado ndo somente para o incremento econdmico, mas também como
elemento indispensavel ao desenvolvimento humano, tecnologico e criativo.

Com varios instrumentos legais e regulamentares de suporte ao desenvolvimento do Sistema
Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo ja aprovados - Estratégia Nacional de Ciéncia,
Tecnologia e Inovacdo, Politica Nacional de Ciéncia e Tecnologia e um Mecanismo de
Coordenacdo do Sistema Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo - importa, nos proximos
5 anos, desenvolver as ac¢des necessarias a sua implementagao.

Nesse contexto, o programa de fomento da Inovacdo e Transferéncia de Tecnologia foca-se
no desenvolvimento cientifico, tecnolégico e de inovagdo e na transferéncia de tecnologia,
mediante parcerias com diferentes instituicdes empreendedoras (publicas e privadas) com o
objectivo de fomentar actividades, em areas estratégicas da Politica Nacional de Ciéncia,
Tecnologia e Inovagao, para o desenvolvimento sustentavel do Pais.

Por outro lado, a aposta na diversificagdo da economia, deve propiciar um ambiente favoravel
ao empreendedorismo, a inovagdo e, consequentemente, ao desenvolvimento humano,
organizacional e tecnoldgico, sendo por isso importante a criagdo de uma base nacional de
empreendedorismo para a inovagado e transferéncia de tecnologia, dentro e fora da academia,

apropriadas para apoiar a produgdo nacional.

Objectivos:
Objectivo I: Promover o avango cientifico e tecnologico do Pais para responder as
necessidades das empresas angolanas, criando infra-estruturas adequadas a geragao, difusdo e
apropriagdo do conhecimento gerado nas Universidades pelas empresas
Objectivo 2: Fomentar a aproximacao e colaboragdo estreita entre os Investigadores, as
Instituicdes do Ensino Superior e de Investigacdo € o meio empresarial, no sentido de
promover a transferéncia de tecnologia, conhecimento e inovagao para as empresas € para a
sociedade.
Accoes Prioritarias:
e Elaborar um quadro legal para a institucionalizagdo do Sistema Nacional de Ciéncia,
Tecnologia e Inovagao;
e Definir o processo de gestao e estimulo da inovagdo no Pais, actuando em colaboragao
com as IES;
e Apoiar as IES na construgdo de uma cultura de inovagao/transferéncia de tecnologia

/empreendedorismo;
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e Dinamizar a criacdo de Poélos Tecnologicos de Exceléncia com massa critica de
investigadores, universidades, centros de investigacdo cientifica e entidades
empresariais;

e Promover a criacdo de Departamentos de Transferéncia de Tecnologias e Inovagao nas
IES para a interac¢ao com o sector privado;

e Apoiar a criacdo de incubadoras de empresas tecnoldgicas e de inovagao;

e Criar uma rede de transferéncia de tecnologia e inovagao (RTTI);

e (riar e implementar um Sistema Nacional de Incentivos e Financiamento da Inovagao;

e Apoiar a criagdo de cooperativas para o desenvolvimento de produtos e protdtipos
inovadores;

e Promover a insercdo de mestres e doutores em empresas através de projectos
conjuntos;

e Realizar foruns sobre inovacao e transferéncia de tecnologia para lideres académicos e
empresariais;

e Difundir informacdo sobre a importancia da propriedade industrial junto das empresas
industriais angolanas, através da promog¢do de cursos sobre propriedade intelectual,
transferéncia de tecnologia e inovagao;

e C(Capacitar técnicos angolanos em Inovacdo, Transferéncia de Tecnologia e
Empreendedorismo;

e C(Capacitar técnicos de calibragdo de equipamentos de laboratérios das Instituicdes de
IES;

e Efectuar a monitorizacdo e divulgacdo das actividades de Ciéncia, Tecnologia e

Inovacao.

Entidade responsavel pelo programa: MESCTI

Outras entidades participantes: MIND (Instituto Angolano da Propriedade Industrial);
MIREMPET; MINAMB; MINFIN; MINAGRIF; MEP;Governos Provinciais e
Administragdes Municipais; Banco de Desenvolvimento de Angola; Universidades / Centros

de I1&D.

Neste particular, o Centro de Investigacdo Cientifica ¢ chamado a desenvolver actividades de
investigacdo, pesquisa e divulgagdo, nas areas do Desenvolvimento (Politicas publicas e

governacao local, Desenvolvimento socioeconémico, humano e sustentdvel, Saude, Educacao,
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Economia angolana contemporanea, Economia de mercado, Psicologia, Hospitalidade e

Seguranca publica).

Em Angola, nota-se escassez de pesquisas por pouco investimento na area investigativa. Ha
necessidade urgente das Instituigdes de Ensino Superior em Angola discutirem
frequentemente sobre a pesquisa € seu impacto no desenvolvimento econdmico, social,
humano e sustentavel do pais, a fim de influenciarem os orgdos de direito a darem o apoio

necessario para a sua efectivagao.

O Ministério do Ensino Superior, Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo ¢ o departamento
ministerial auxiliar do Presidente da Republica; no entanto, dentro das suas funcionalidades,
encontra-se explanada no Decreto Presidencial n°26/18 a sua estrutura organica, que
contempla no seu artigo 20° a Direcdo nacional de ciéncia e investigacdo cientifica, que visa

promover a investigagao cientifica fundamentalmente aplicada e experimental.

Em termos estatisticos ha pouquissimos dados da produgdo cientifica. A investigacdo
cientifica em Angola estd reduzida a trabalhos de fim de curso; no ambito das licenciaturas,
revela um estudo divulgado 28 de junho de 2017 em Luanda. O estudo foi financiado em 700
mil dolares pelo banco africano de desenvolvimento, no plano de desenvolver o ensino

superior do pais. (712 FORGES, UnB, IFB. Brasilia, 20 a 22 de novembro de 2019).

ISIA devera envolver-se na pesquisa cientifica por ter a responsabilidade de fomentar a
pesquisa para constru¢do de uma sociedade de conhecimento, visando ao desenvolvimento de

Angola. Porque sem pesquisa ndo ha ensino.

A auséncia de pesquisa degrada o ensino a patamares tipicos da reprodu¢do imitativa. (...). Se
a pesquisa € a razdo do ensino, vale o reverso: o ensino ¢ a razdo da pesquisa, se nao
quisermos alimentar a ciéncia como prepoténcia a servico de interesses particulares.
Transmitir conhecimento deve fazer parte do mesmo acto de pesquisa, seja sob a dptica de dar
aulas, seja como socializagdo do saber, seja como divulgagdo socialmente relevante. (Demo,

Apud Nervo e Ferreira, 2015, p.39).

O ISIA sendo uma IES privada que tem um caracter lucrativo poderd encontrar na pesquisa
cientifica uma grande oportunidade para inovar a fim de atingir a competitividade, adoptando

modelos organizacionais que auxiliem na realizacdo de pesquisas, projectos sociais e, que
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sirvam como fontes de arrecadacdo de receitas tanto para o Instituto e para o pais,

contribuindo assim, para fomento de uma sociedade de conhecimento.
No que se refere ao fomento de Projectos de Pesquisa devera:

v' Institucionalizar uma politica interna de fomento a pesquisa cientifica alinhada aos

objectivos e missao institucionais;

v' Ampliar a utilizagdo e divulgacdo dos editais junto da comunidade cientifica,

definindo de forma mais clara, os critérios de avaliagao;

v Promover e valorizar as avaliagdes realizadas pelas comissdes que serdo constituidas

por docentes internos e externos;

v" Incorporar as melhorias discutidas nos Editais subsequentes.

Para as excursoes didacticas devera:

v" Definir critérios para assegurar a realizagdo e avaliagdo das excursdes didacticas, com

recursos financeiros da instituigao.

Quanto aos apoios financeiros para participacio e realizacio de congressos devera:

v" Definir critérios e sistematizar a liberagdo de auxilios financeiros a pesquisa cientifica
alinhada aos objectivos e missdo institucional;

v Dar conhecimento a comunidade cientifica, o or¢amento anual e dos relatorios de
avaliacdo de auxilios atendidos;

v Criar normas para a elaboragdo de convénios e para sua operacionalizacdo e
acompanhamento;

v’ Assegurar a seus pesquisadores o Direito de patente ¢ Royalties sobre productos de
pesquisa;

v’ Estimular uma cultura de captagdo de convénios para pesquisas através de novas

fontes de financiamento.

Para os Grupos de Pesquisa devera:

v" Dar suporte aos pesquisadores e garantir crescimento e consolidagdo dos grupos de
pesquisa;
v" Facilitar o trabalho de certificacdo pela Instituicdo dos grupos de pesquisa.
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Quanto ao Incentivo a Iniciativa Cientifica devera:

v Estimular pesquisadores a envolver estudantes de graduagdo e pds-graduagdo no
processo de investigagdo cientifica;

v' Difundir a politica de creditagdo de carga horaria de iniciagdo cientifica como
actividade complementar nos cursos de licenciatura e pos-graduacao; Despertar a
vocagdo cientifica e incentivar os talentos potenciais entre os estudantes de

licenciatura, qualificando quadros para os programas de pds-graduagao.

5.3. Extensao

A Extensdo, como uma das fungdes sociais do ISIA, serd realizada por meio de um conjunto
de accdes dirigidas a sociedade, das quais devera estar indissociavelmente vinculada ao

ensino e a pesquisa. Sera materializada pelo Departamento para Extensdo e Cooperagao.

A extensdo unird a comunidade académica do Instituto Superior Politécnico Internacional de
Angola e a sociedade angolana e estrangeira, através de producao de conhecimentos por meio

dos estudantes e de suas habilidades, cooperagdo e constru¢do da cidadania.

Promover-se-ao actividades que ajudam no enfrentamento de problemas e questdes sociais, €
constroem caminhos e saberes, por meio de cursos de formacgdo, capacitagdo e qualificagdo
abertos ao publico, aulas diversas, projectos sociais e ambientais, palestras e conferéncias,
actividades de ensino a distancia, cursos de férias, visitas e viagens de estudo, apresentacdes
culturais (teatro, musicais e feiras), eventos desportivos; escolas, hospitais mdveis, revistas,
jornais, radio e consultorias ao domicilio, que permitira adquirir experiéncia para os futuros

profissionais.

Por outro lado, a extensdo no ISIA tornara aptos os estudantes para conhecerem e entenderem
as reais necessidades sociais. Ampliarao horizontes e descobrirdo novas realidades, criando a
devida empatia por elas e pensando em formas de melhorar os parametros da sociedade,
sobretudo com a prestacdo de servigos € com o conhecimento académico e profissional

adquirido.
A extensdo universitaria representa uma modalidade de aprendizado extracurricular. Ocorre

fora do campus e, por via de regra, envolve a comunidade externa. O objetivo € acrescentar

experiéncias e oferecer suporte para a evolucao cultural, social e profissional do estudante..
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As actividades de extensao sdo regulamentadas pelo Conselho da Direc¢do, Coordenador de
Ensino, Pesquisa e Extensao. A extensdo ¢ um elo de integragdo das actividades universitarias
com os diversos segmentos da comunidade externa. Ela ¢ composta por Extensdo Académica
e Extensao Cultural.

A Extensdo Académica inclui actividades praticas, académicas, e outras. encarrega-se de
implementar as politicas e directrizes de extensao, bem como apoiar e supervisionar
programas de integragao.

Enquanto a Extensdo Cultural articula politicas culturais que atendem a preservagdo do
patrimonio artistico do ISIA , a promocdo e difusdo das actividades culturais desenvolvidas

pela comunidade académica integrando-as aos meios de producdo de bens culturais do Estado.

As atividades de extensdo agregam muito ao curriculo, valorizando os estudantes que as
possuem na hora de passar por entrevistas de estidgio ou, até mesmo, empregos apos a

formacao.

5.4. Intercimbio e Cooperacao

A internacionalizacdo da cooperacdo interinstitucional universitaria pode enriquecer a vida
cultural de qualquer regido, através das varias actividades possiveis de extensdo, tais como,
seminarios, conferéncias, simposios e coloquios de abrangéncia internacional com
participagdo de visitantes (professores e estudantes) de outros paises. O governo, em todos os
niveis, também necessitard da ajuda da Universidade para poder participar em igualdade de

condicdes no contexto internacional. (KENNAN; VALLEE, 1994).

O multiculturalismo, o intercambio, a diversidade, a cooperacdo, o respeito as diferengas € o
didlogo sdo valores possiveis de se transmitir através da educagao; ndo somente pela educagao
basica, mas também pela educacdo superior, como um laboratério constante, aberto a novas

culturas.

O Instituto Superior Internacional de Angola ao realizar intercambio e cooperacao com
IES congéneres, empresas/Instituicdes publicas e privadas e organizagdes da sociedade civil,

nacionais e estrangeiras sao estabelecidas através de Protocolos de Cooperacao, elevara a
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visibilidade da sua imagem e identidade, através de meios de difusdo massiva e das infra-
estruturas. Prevé-se a troca de informacdes cientificas e pedagdgicas, o intercambio de
especialistas, professores e estudantes; a elabora¢ao de programas conjuntos de investigagdo e
de educagdo, a presencga reciproca em eventuais debates, conferéncias ou simposios de mutuo
interesse, a troca de publicagdes, a mobilidade de estudantes, docentes e investigadores entre
as institui¢des, a definicdo de niimero de vagas, o tipo de estudantes abrangidos pelo
intercambio, questdes relacionadas com o reconhecimento académico do periodo de estudos,
isencdo de taxas na Instituigdo de Ensino Superior/Universidade de destino, direitos e

responsabilidades dos estudantes.

Actualmente, a globaliza¢ao favorece o intercambio cultural, cientifico e tecnoldgico. Assim
sendo, paises, pessoas e, principalmente, Universidades/Instituicdes de Ensino Superior,
formadoras de opinido e propulsoras do conhecimento universal devem estabelecer
intercambios/cooperagdo internacional, a fim de contribuirem para o desenvolvimento

cientifico e tecnoldgico de seus paises.

O Instituto Superior Politécnico Internacional de Angola, ao realizar intercdmbios e
cooperacdes com Universidades e Institui¢des de Ensino Superior estrangeiras, autorizadas e
reconhecidas pelo Executivo angolano, através de 6rgdos ministeriais de direito melhoraréd a
qualidade de vida da populacdo angolana, fundamentalmente a que estiver préoximo de si, no
que tange a saude, cultura, arte, literatura, poesia, musica, paz, compreensdo e ajuda mutua
entre os homens, fortalecimento de acgdes integradas e sistematicas de cooperacao nacional e
internacional; promo¢do da mobilidade interinstitucional de estudantes, professores,

pesquisadores e técnico-administrativo.

O servigo de cooperagdo internacional interuniversitdrio permitir-nos-a ter profissionais
competentes: poliglotas, actualizados, visiondrios e hospitaleiros. Pois, sabe-se que com o
respeito as diferentes tradi¢cdes, sem o qual ndo hd integracdo, a cooperagdo internacional
entre Universidades ou Instituicdes de Ensino Superior, o ensino e a pesquisa ficam
fortalecidos com a transferéncia de conhecimentos, experiéncias e tecnologia. Permite ainda a
formacgao profissional dos académicos, professores e funcionarios que integram a comunidade

académica.

A busca por diferentes posicionamentos, ideias e argumentos trazem, sem duvida,

enriquecimento e evolugdo de paises e regides. A necessidade de milhdes de estudantes, em
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todo o mundo, de aprender mais sobre diferentes culturas, de viver o mundo globalizado,
enfim de internacionalizar-se, leva as Universidades, atualmente, a melhoria de seus
programas de estudo e a convalidagdo de titulos e de carreiras. O facto de estudantes terem a
oportunidade de se formarem ou estudarem alguns semestres em outros paises, também
provoca um efeito interativo de culturas, conhecimentos e idiomas, o que ¢ fundamental nos

processos de integragao.
6. Estrutura organizacional e instancias de decisao.

A organizagdo administrativa do Instituto Superior Politécnico Internacional ¢ regulado pelo
seu Estatuto Orgéanico aprovado em 31de Maio de 2022 através do Decreto Executivo n°.

225/22.
A sua estrutura compreende os seguintes 6rgao e servigos:
1. Orgdo Singular de Gestdo, o Presidente do ISIA.
2. Orgdo Singular Au.xiliares do Orgao Singular de Gesto:
a) Vice- Pres.idente para Assuntos Académicos;
b) Vice- Presidente para Assuntos Cientificos e Pos-Graduagao;
3. Orgio Colegiais:.
a) Conselho Geral,
b) Conselho de Direcgao;
¢) Conselho Cien.tifico;
d) Conselho Ped.agogico.
4. Servicos Executivos:.
a) Departamento dos Assuntos académico.s;

b) Departamento de Investigacdo Cientifica, Inovacdo, Empreendedorismo e Pos-

Graduacao.
5. Servigos de Apoio Agrupados:

a) Departamento de Apoio a Presidéncia;
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b) Secretaria Geral;
c¢) Departamento de Recursos Humanos e Accao Social
d) Departamento Juridico e de Intercambio;
e) Departamento de Gestdo da Qualidade;
f) Departamento de Tecnologias de Informagdo e Comunicacao;
g) Biblioteca Central.
6. Unidades Organicas de Ensino e de Investigacdo Cientifica e Desenvolvimento:
a) Departamento de Engenharia;
b) Departamento de Ciéncias da Educagao;
¢) Departaemto de Ciéncias Econdmicas;
d) Departamento de Ciéncias Sociais ¢ Humanas;
e) Departamento de Ciéncias da Saude;
f) Centro de Investigacdo Cientifica e Desenvolvimento.
7. Unidades fora das instalagdes-sede do ISIA:
a) Polo do Kilombo - Ndalatando;
b) Polo do Sequele;
c¢) Polo do Zango

Os Polos sao extensdes do ISIA-se do Benfica e, neles sdo ministrados alguns dos cursos

existentes na sede de acordo com as condigdes e a procura dos mesmos pelos candidatos.

6.1. Organizacao e Gestao de Pessoal
6.1.1. Pessoal Administrativo

O Instituto Superior Politécnico Internacional de Angola conta com 152 funciondrios

administrativos distribuidos pelos diferentes servicos.
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Assim, os planos operacionais de formagao, como partes integrantes do plano estratégico,
serdo projectados tendo em linha de conta as necessidades de formacao de cada uma das areas

funcionais, bem como a respectiva distribuigao.
O ISIA recorre a terceirizagdo de servigos administrativos como limpeza e guarni¢ao

O pessoal técnico administrativo € responsavel pela operacionalizagao e gestao das politicas
administrativas e académicas; tém como objectivo primordial proporcionar a consecu¢do dos
objectivos organizacionais. Funciona como intermediario nas relagdes entre dirigentes,

alunos, professores, usudrios e comunidade em geral.
Dessa maneira verifica-se o empenho em propiciar um ambiente efectivo de condigdes

estimuladoras para o integral aproveitamento das potencialidades de todos os
funcionarios.istlO enquadramento é o processo através do qual os funcionarios sdo ajustados

nos cargos previstos nas carreiras, respeitada a situagao funcional.
6.1.2. Os Critérios de Selecao e Contratacao

O Instituto Superior Politécnico Internacional de Angola de acordo com os padrdes de
recrutamento e condicdes de trabalhos condizentes com cada actividade-fim, privilegia o
recrutamento externo e interno de funciondrios, quando do surgimento de oportunidades de
vagas, 0 que caracteriza importante factor motivacional ao desenvolvimento da equipa. Para o
efeito, utiliza testes especificos e andlise de curriculo, a fim de identificar competéncias
técnicas e comportamentais, culminando na analise de possibilidade de adequagao ao contexto

da Instituicao.

A sele¢@o de pessoal tem como directriz identificar candidatos com competéncias adequadas
para a necessidade presente, mas também com potencial de desenvolvimento futuro. A
contratagdo do pessoal técnico-administrativo ocorre mediante processo selectivo
simplificado ou entrevista, onde sdo observadas as qualidades necessarias. Obedece ao regime
da lei geral do trabalho, estando sujeitos, ainda, ao disposto no Regimento e nas demais

normas expedidas pelos 6rgdos da administragao superior da Instituigao.

6.1.3. Politicas de Qualificaciao

A politica de capacitacao do corpo técnico-administrativo inclui o incentivo a continuidade de

estudos, ou seja, educacdo bdasica, treinamento, acesso ao nivel superior e pos-graduacio. As
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directrizes basicas da politica de capacitacdo do corpo técnico-administrativo, no Instituto

Superior Politécnico Internacional de Angola sdo:

v Desenvolver programa de qualificagdo, capacitacdo em todos os niveis, tendo em vista
seu caracter determinante para o desempenho da actividade universitaria, buscando

padrdes compativeis com as exigéncias de uma Instituicao inovadora e participante;

v’ Capacitar o corpo técnico-administrativo, promovendo o aperfeigoamento e a

reciclagem de conhecimentos;

v" Elaborar cronograma de capacitagio e treinamento do pessoal administrativo do nivel

técnico e operacional, revisando-os periodicamente;
v" Selecionar profissionais ja titulados e disponiveis no mercado, através de concursos;
v' Incentivar a formacdo continuada do corpo técnico-administrativo;
v" Ofertar cursos voltados a actuagdo especifica;
v" Ofertar cursos de relagdes interpessoais para o bom desempenho profissional;

v’ Estimular a participagdo em eventos sociais, culturais e cientificos promovidos pela

institui¢ao e outras entidades;
v" Propiciar actualizagdo de conhecimentos na area da informatica;

v' Alcangar e manter, em nivel de exceléncia, a formagao e a qualificagdo profissional do

corpo técnico-administrativo;

v' Selecionar ¢ manter profissionais com perfil que contemple caracteristicas de

lideranga; inovagao no desempenho das fungdes; predisposi¢dao a formagao continua;

v" Implementar o Plano de Carreira do Pessoal Técnico ¢ Administrativo adequando-o a

realidade de mercado e de gestdo; Plano de Desenvolvimento Institui¢do;iste!

v' Estabelecer os critérios de progressio funcional, fundamentando-os no estimulo a

qualificacdo e ao desempenho;

v’ Assegurar para fins de ascensdo os critérios de disponibilidade de vaga, qualificagdo e

desempenho.
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6.2. Infraestruturas e Areas Administrativas

A infraestrutura fisica do ISIA - Sede situada no Distrito Urbano do Benfica, Municipio de
Belas, Provincia de Luanda possui uma area construida de 42.500m2. Existem nesta area, seis
edificios com 108 (cento e oito) salas de aulas e 69 salas onde funcionam os gabinetes para
trabalho administrativo (Direc¢ao, Departamentos, Coordenagdes, Area Técnica, Tesouraria,
Secretaria Académica, Auditoria, Contabilidade, Centro de Investigagdo Cientifica,
Refeitorios, Anfiteatros e Auditorios). Ha ainda Parques de estacionamento para docentes,

funcionarios e discentes.

A infraestrura do ISIA ¢ constituida para além de atender as necessidades de ensino e
investigagdo, tem também uma quadra desportiva para as modalidades de saldo. Prevé a
constru¢do de um campo desportivo para as modalidades colectivas e individuais, tendo em
atencdo que o desporto melhora a capacidade cognitiva e reduz os niveis de estresse e

ansiedade.

Existe também neste espaco, um Centro médico universitario com 33 (quarenta e trés) salas:
no rés-de-chdo, 6 (seis) salas onde funcionam e funcionardo os laboratorios de Enfermagem,
Farmadcia, Salas de Observacao, Curativo e Raio X. No primeiro andar, 4 (quatro) onde
funcionam os laboratorios de Odontologia e a realizagdo de Estagios preliminares; 4(quatro)
salas onde funcionam os laboratdrios de Fisioterapia; 3(trés) salas onde se realizam Consultas
externas; l(uma) sala para Consulta de Ecografia; 12 (doze) salas para Internamento
(pediatria e medicina); 1(sala) sala para Cirurgia; 1 (uma) sala onde funciona a Central de

esterilizacao e 1(uma) sala onde funciona o Refeitério.

No Kwanza Norte, Sequele e Zango existem Polos com infraestruturas que albergam os
mesmos cursos lecionados no Benfica. Salientamos que nesses Polos, as obras de construg¢ao
e apetrechamento continuam por formas a proporcionar melhores condi¢des de trabalho e de

ensino aos docentes e discentes.

6.3. Infra-estrutura de apoio

Actualmente, como padrao, as salas de aulas possuem carteiras, ar condicionado e iluminagao
adequada, sendo equipadas com quadro branco e futuramente estardo equipadas com telas de
projecg¢do, projector multimédia, computadores e colunas de som.

Os laboratorios de aulas praticas e de investigagdo contam com bancadas, equipamentos
adequados e materiais suficientes que sao manuseados pelos docentes no momento de aulas
préticas.
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A Biblioteca dispde de acervo actualizado, espago para estudos individuais ou em grupos e
computadores para o uso interno. Além disto, o Instituto tera espagos diversificados como as
salas de pesquisa, os laboratdrios de informatica e dispondo ja de dois anfiteatros para além

de um espacgo para a exposicao de artes e actividades académicas.

6.3.1. Laboratorios do ensino

Os laboratérios do ensino para o desenvolvimento das aulas praticas da licenciatura estdo
instalados nas areas onde funcionam os cursos e as respectivas coordenacdes. Possuem

condi¢des adequadas (equipamentos, iluminagdo e ventilagao).
6.3.2. Laboratorios de investigacio

Estdo previstos para breve, a criacdo de laboratérios a serem utilizados para o
desenvolvimento de investigagdo por docentes e discentes de pos-graduacdo, com
participagdo de alunos licenciados na qualidade de estagiarios ou bolsistas de investigacao
cientifica.

6.3.3. Biblioteca

A Biblioteca do ISIA ¢ grande; atende os discentes de Licenciatura, Pds-graduagdo, docentes,
técnicos administrativos, investigadores e a comunidade externa. A Biblioteca disponibiliza
um leque de acervo diversificado. Tem como principal objectivo actuar como referéncia de
informagdes relativa ao Ensino superior, colaborando para o aprimoramento de toda
comunidade académica através do seu acervo que futuramente também teremos em
informatizado.

O sistema de Biblioteca do ISIA sera igual as outras unidades instaladas nos gabinetes. Sera
interligado e obedecera ao mesmo regulamento e politicas. Os acervos estao disponiveis para
todos os estudantes dos diversos cursos da Instituicdo. Desta forma, os estudantes podem
utilizar qualquer material bibliografico.

No nosso entendimento, o processo educacional requer a consonancia entre a concepgao, as
accOes e a utilizacdo de recursos pedagdgicos diversificados, que vao contribuir para o
desenvolvimento de um trabalho mais completo. Destes recursos, merece destaque a
Biblioteca, que se caracteriza como espago institucional que possui repercussdo directa no
processo de aprendizagem.

O ISIA entende, ainda, que na Biblioteca institucional, como em qualquer unidade de
informagao, o importante ¢ suprir as necessidades de informagao dos usuarios de modo eficaz

e com agregagdo de valor. Assim, a Biblioteca do ISIA possui claramente o papel definido e
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fundamental que ¢ o de atender qualitativamente as necessidades de informagdes da

comunidade académica.

Ela precisa de dar suporte ao desenvolvimento da missdo da institui¢do, apoiando a na

qualificacdo profissional, na formacdo de investigadores, no crescimento da pesquisa/

iniciagdo cientifica e nas actividades de extensdo que ligam directamente o ISIA a

comunidade. A politica para a Biblioteca assenta nas seguintes directrizes:

v

v

Assegurar a expansao, modernizagdo e optimizagdo dos servicos prestados pela Biblioteca
a comunidade da instituigdo e a sociedade;

Implementar a informatizagdo da Biblioteca e investir em Bibliotecas digitais, permitindo
0 acesso aos diferentes meios de informacao cientifica e o intercambio entre Bibliotecas;
Desenvolver mecanismos para o aumento do acervo da Biblioteca, com elaboragdo de
projectos para obtengao de recursos;

Destinar recursos para actualizagdo e complementagao das colecg¢des de livros, periodicos
e outros documentos (mapas, filmes, base de dados em CD-ROM e outros);

Estabelecer normas e disciplinar o processo de selec¢do, tanto em quantidade como em
qualidade, de acordo com as caracteristicas de cada curso oferecido pelo ISIA;

Expandir o acesso on-line as informacgdes cientificas, tecnoldgicas, artisticas e culturais
produzidas em instituicdes nacionais e internacionais, de renome;

Manter o profissional de Biblioteconomia sempre actualizado, preparado para trabalhar
em equipa e tendo o computador como seu companheiro inseparavel de trabalho, ja que a
tecnologia passou a fazer parte do dia-a-dia deste profissional;

Possibilitar a formagdo de colecgdes de acordo com os objectivos da Instituicdo e a
disponibilidade dos recursos financeiros, permitindo um processo de selec¢do
sistematizado e consistente, propiciando o crescimento racional e equilibrado das
diferentes areas do acervo que deem suporte ao ensino, pesquisa/iniciagdo cientifica e
extensao;

Proceder a avaliagdo do seu acervo sempre que necessario sendo empregados métodos
quantitativos e qualitativos, cujos resultados serdo comparados e analisados, assegurando
o alcance dos objectivos da avaliacdo da coleccao;

Realizar o processo de desbaste do material desactualizado, para retirar do acervo, titulos
ou partes da coleccdo, para a obtengdo de maior espago fisico para a colec¢do em uso e
para manter a qualidade do acervo. O material desbastado podera ser remanejado ou
descartado, segundo os critérios estabelecidos.
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6.4. Corpo Docente e Investigador
6.4.1. Corpo Docente

O corpo docente do Instituto Superior Politécnico Internacional de Angola ¢ constituido de
professores recrutados, selecionados e admitidos nos termos do seu Estatuto organico e da Lei

Geral do Trabalho vigente e do Plano de Carreira Docente da Instituigao.
O corpo docente ¢ composto por docentes efetivos e colaboradores.

O corpo docente do ISIA ¢ formado por professores com experiéncia académica e profissional
vastas, reconhecidas ¢ adequadas as disciplinas que ministram. No que concerne a
qualificacio dos docentes, existe maior predomindncia de docentes com o grau de

licenciatura.

A composi¢do dos docentes pode ser analisada em fungdo do peso relativo que cada um

representa, destacando-se os licenciados com 40.5%, mestres 52% e apenas 7,5% de doutores.
Os docentes serdo enquadrados em duas classes:
Classe de Professores;

a) Classe de Assistentes.
A Classe de Professores integra as categorias seguintes:

a) Professor Catedratico;
b) Professor Associado;

c) Professor Auxiliar;

Classe de Assistentes integra as categorias seguintes:

a) Assistente;

b) Assistente Estagiario.

6.4.2. Corpo de Investigadores
O corpo de investigadores do Instituto Superior Politécnico Internacional de Angola ¢

constituido de investigadoes recrutados, selecionados e admitidos nos termos do seu Estatuto
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organico e da Lei Geral do Trabalho vigente e do Plano de Carreira da Instituig¢ao.
Os investigadores estdo enquadrados em duas classes:

a) Classe de Investigadores

b) Classe de Assistentes

A Classe de Investigadores integra as categorias seguintes:

a) Investigador Coordenador;
b) Investigador Principal;

c) Investigador Auxiliar.

A Classe de Investigador integra as categorias seguintes:

c) Assistente Investigagao;

d) Estagiario Investigacdo.

6.4.3. Recrutamento e selec¢ao

As iniciativas e os procedimentos, para o recrutamento, seleccdo de docentes e investigadores
para o Instituto Superior Politécnico Internacional de Angola obedece os seguintes principios

gerais:

1. Recrutar e Seleccionar Monitores por Area de Conhecimento, com base em estudantes que

preencham os seguintes requisitos excepcionais:
a) Frequentar o penultimo ano do curso;

b) Ter média geral de curso e da disciplina ou grupo de disciplinas em que pretende auxiliar,

igual ou superior a 14 (catorze) valores, nos termos da legislagao aplicavel;

c¢) Ser proposto pelo professor regente da disciplina;

d) Ter aprovagdo do Conselho Cientifico e do Conselho Pedagdgico;

2. Podem ser também recrutados para o corpo de docentes e por area de conhecimento,

antigos estudantes que tenha terminado a licenciatura com média igual ou superior a 14
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(catorze) valores e que mostrem competéncias técnico-cientificas, pedagogica ou profissionais
e valores morais aceitaveis, com aprovacdo do Conselho Cientifico e pelo Conselho

Pedagdgico.

3. Recrutar por Area de Conhecimento, docentes formados noutras Universidades do Pais e de
reconhecida idoneidade e competéncia técnico-cientificas, pedagdgica ou profissional,
mediante aprovagdo numa primeira instdncia a um exame de admissdo, € que tenham

concluido a licenciatura ou pos-gradua¢do com nota igual ou superior a 14 (Catorze) valores.
6.4.4. Requisitos de recrutamento

O processo de recrutamento obedece para o efeito o conhecimento dos requisitos exigidos
para o preenchimento dos lugares vagos disponiveis nas areas na qual o candidato foi
recrutado. Nesta Optica, o Instituto Superior Politécnico Internacional de Angola de acordo
com os seus Departamentos nomeadamente: Ciéncias Sociais ¢ Humanas, Ciéncias da Satde,
Ciéncias Economicas, Ciéncias da Educacdo e Ciéncias da Engenharia, recrutam docentes em

func¢do dos requisitos e necessidades de cada um dos referidos departamentos.

O ingresso na Carreira docente do ISIA da-se mediante a habilitagdo em concurso publico de

provas e titulos, de acordo com a legislagdo vigente.

6.4.5. Politica de Progressao na Carreira.

Serdo realizados concursos de promogao e progressdo na carreira docente e de investigacdo de
acordo com os respectivos Estatutos da Carreira e mais legislagdo sobre a materia,
nomeadamente Decretos normativos e a Lei Geral do Trabalho vigente na Republica de

Angola.

6.5. Orgaos de apoio as actividades académicas.
6.5.1. Nucleo de inovagao tecnologica

A ser criado nos préoximos anos, o Nucleo de inovagdo tecnoldgica que terd os seguintes

objectivos:
* Organizar actividades relacionadas com as ciéncias, tecnologias e a inovacao;

* Estimular a cultura da transferéncia de tecnologia da propriedade intelectual e do

empreendedorismo;
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* Apoiar a participacdo de investigadores em eventos nacionais e internacionais de

forma que possam interagir com parceiros interessados em projectos comuns.

6.5.2. Gabinete de Pos-Graduacao

Realizara a planificacdo, a coordenagdo e a fiscalizagdo das actividades de ensino que dizem
respeito a pos-graduacdo, nos diversos niveis de especializacdo, Mestrado ¢ Doutoramento.
Para a consecuc¢do de seus objectivos, o Gabinete ird superintender todas as coordenagdes de
Mestrados ¢ Doutoramentos que serdo implementados ao longo deste periodo de vigéncia do
PDI:

Nesta conformidade, O ISIA preconiza para os proximos anos o seguinte:

a) Iniciar com os programas de pos-graduagdo, nos niveis de Mestrado, Doutoramento e
nas modalidades profissionais nao conferentes de grau académico;

b) Incentivar a politica de concepcao de bolsas de graduacdo e pds-graduagdo junto da
entidade patronal;

c) Fortalecer a politica de apoio a participacao de investigadores em eventos cientificos
no pais e a sua devida publica¢do;

d) Iniciar com a oferta de cursos de especializacdo em consonancia com as demandas
nacionais;

e) Estruturar o curso de pds-graduagado actualizando a legislagdo interna;

f) Investir na qualificagdo de técnicos administrativos para lidarem com as ferramentas
informacionais disponibilizadas pelo gabinete de pds-graduagao;

g) Incentivar a presen¢a de docentes visitantes nos programas de pds-graduagao.

7. Oferta de cursos

A base para a formulagdo de projectos e accoes estratégicas para a Implementacao de novos
cursos, foi elaborada com base numa andlise feita pelos Departamentos de Ensino e
Investigacdo, que identificaram os avangos ja conquistados, os principais constrangimentos e

as possibilidades de interferéncia, para assegurar mudangas inovadoras no PDI anterior.

No ambito da organizagdo didactico-pedagogica, os cursos de licenciatura do ISIA foram
restruturados, com planos curriculares inovadores, todos aprovados pelo INAREESS -

MESCTI .
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8. Pilares de Organizacao e gestio.

8.1. Politica de gestao Administrativa.

A politica de gestdo administrativa, tem sido uma componente fundamental para que a
instituicao alcance os seus objetivos, devendo ocupar sempre uma posi¢do estratégica, pois
para que os objetivos da instituicao sejam alcancados na sua plenitude e necessario
estabelecer uma competente e eficaz politica administrativa.

Isto significa investimentos e principalmente recomposicao integral dos quadros, sempre que
haver necessidade.

Para a construgao desta politica ¢ importante conhecer o perfil do quadro do pessoal de que se
dispde a instituicdo, para entdo alavancarmos politicas que possam ir ao encontroo das
necessidades institucionais.

O dimensionamento da forca de trabalho visa contribuir significativamente para a eficiéncia
das organizacdes, estabelecendo critérios de distribuicdo do pessoal administrativo;
promovendo uma alocagdo e movimentacao interna mais consciente e integrada identificando
assim as necessidades para os concursos futuros.

Assim , o ISIA com objetivo de proporcionar os elementos basicos para o estabelecimento do
adequado dimensionamento e optimizar a fro¢a de trabalho, define um modelo de
dimensionamento de recursos humanos que se baseia em dos pressupostos principais.

O primeiro destes pressupostos ¢ a avaliacdo das necessidades institucionais em relagdo ao
quantitativo, perfil, habilidade e competéncias adequadas para o desempenho das tarefas.
Nesse processo ¢ necessario também repensar as relagdes de trabalho avaliar processos e
rotinas de trabalho e identificar necessidades de capacitacao.

O segundo pressuposto refere-se a analises dos elementos constitutivos da instituigao
(Missdao ,objetivos estratégicos ,estrutura organizacional e a Politica geral do
Instituto),devendo ser identificados os pontos fundamentais a serem reformulados e
relacionados a forga de trabalho ,tais como: aprimoramento e inovagdo dos processos de
trabalho.

8.2. Politica de gestiao académica.

O Servigo de Gestdo Académico desempenha a sua atividade nas 4reas da administracio, da
gestdo e do apoio a formagdo de todos ciclos e 4 formagao continua:

Este servigo ¢ coordenado por um técnico superior € comprende as seguintes competéncias:
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» Presta informagdes sobre as condigdes de ingresso e de frequéncia nos cursos de
licenciatura, mestrado, doutoramento, pds-graduagdes ndo conferentes de grau, cursos
livres e cursos de formagao continua do ISIA.

» Elaborar avisos e editais e executar todo o servico respeitante a candidaturas,
matriculas, inscri¢des, frequéncia, reingressos, mudangas de cursos, transferéncias,
concursos especiais e aos diversos actos académicos.

» Proceder ao registro em suporte informatico, de todos os actos respeitantes 4 vida
escolar dos alunos, organizando e mantendo atualizado o arquivo dos respetivos
processos individuais.

» Emitir certidoes de, matricula, inscri¢do, frequéncia, conclusdo de curso e outras que
ndo sejam de natureza reservada.

»  Organizar os processos conducentes a concessdao de curso e outras que nao sejam de
natureza reservada.

» Organizar os processos conducentes a concessao de equivaléncia e ao reconhecimento
de habilitagdes.

» Preparar os elementos relativos aos alunos para responder as solicitagdes do Instituto
Nacional de Estadistica,dos 6rgdos competentes do Ministério e ainda destinados a
publicacdes.

» Apoiar a elaboragdo, organizacdo e divulgacdo de todos os cursos de formacdo
continua e de outras acoes de formagao desenvolvidas pelo ISIA, em colaboragao com
os reesposaveis cientificos das iniciativas, garantindo a avaliacdo dos mesmos.

» Organizar uma base de dados atualizada relativa a Formadores e Formandos.

A\

Apoiar a integragdo profissional dos licenciados de ISIA.

» Promover, coordenar e desenvolver agdes que favorecam a integragdo dos alunos ma
escola e o seu sucesso académico ,nomeadamente Acgoes que contemplem e integrem
as diferentes minorias.

» Promover o desenvolvimento de capacidades e atitudes pessoais e interpessoais e

profissionais.

8.3. Politica de gestao ambiental.

Em relagdo a politica de gestdo ambiental, foi realizado neste instituto um estudo de
viabilidade, com intuito de propor uma politica ambiental. Para o efeito, houve um
levantamento bibliografico e elaboraram-se varios questiondrios para avaliar a preocupagao
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do instituto na gestdo ambiental ¢ a importancia desta, definindo asi as inteng¢des da
instituicao para com o ambiente, bem como as diferentes visdes, desde a direcdo até os
alunos.

A proposta da politica ambiental foi elaborada partindo desse principio, pela comunidade
académica e principalmente pelas iniciativas e ac¢des ambientais que o instituto ja pratica,
pressupondo assim uma diretriz da politica ambiental.

A partir desta proposta, o instituto comprometeu-se em promover um ambiente saudavel e
seguro a toda a comunidade académica, proporcionado um ambiente melhor para todos a
través da melhoria continua, com a prevengdo da polui¢do € com o comprimento da
legislacdo, estando conscientes do valor intrinseco que a natureza possui; e assim, caminhar
para o desenvolvimento sustentavel oportunizando as gera¢des vindouras e transmitindo os

conhecimentos e tecnologias para as comunidades.

8.3.1. Materiais e métodos.

Para a realizacao do trabalho fez-se uma revisdo bibliografica, permitindo a interacdo entre
teoria e pratica. Posterior a esta etapa, fez-se uma andlise de ac¢des de gestdo ambiental
dentro do ISIA, com levantamentos de pareceres técnicos e relatdrios dos programas ja
implementados.

Apos a etapa de analises pode-se evidenciar e acompanhar o correto uso dos residuos e a
elaboragdo de um programa de manuseamento, o que pressupde a aprendizagem sobre
questdes praticas de gestdo e e estruturacdo da Politica Ambiental.

Para a elaboragdo da proposta de politica ambiental do ISIA, foi plicado mecanismos, cujo
objetivo foi avaliar a preocupacao do instituto com a gestdo ambiental e a importancia desta,
definindo assim ,quais sdo as inten¢des da mesma para com o meio ambiente ,bem como as
diferentes visdes da instituigao por alunos e funcionarios.

Os resultados foram baseados segundo as respostas obtidas no instrumento de recolha de
dados , o qual proporcionou a visualizagdo e analises do que a Instituicao quer, como ela e
vista pela comunidade académica e o patamar em que a mesma se encontra.

A questdo eu abordou o nivel de importancia da preocupagdo com o meio ambiente pela
instituigao demostrou que ,tanto para a alta administragdo quanto os monitores e os alunos

todos tém a mesma preocupagdo sobre o meio ambiente.
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8.4. Proposta de politica ambiental
A Proposta de Politica ambiental foi formulada em fun¢ao das anélises da recolha dos dados,
porém as expectativas para tal, tém servido apenas para uma analise geral que a Institui¢ao
deseja, como ela ¢ vista pela sociedade e o nivel de comunicagdo interna que se tem.
Entretanto, o ISIA, possui varios programas ambientais com a finalidade de reduzir os
impactos por ela causados, o que pressupde uma ideia de diretriz de Politica Ambiental. Pois
dentro do contexto de Politica ambiental estd enquadrado o compromisso com a melhoria
continua, com a preven¢ao da polui¢do e com o cumprimento da legislagdo e regulamentos.
A instituicdo ja possui profissionais responsaveis por suas areas, como por exemplo, o caso
dos laboratérios e dos cursos da area da Saude, onde os funcionarios ¢ monitores estdo
comprometidos com o uso adequado dos residuos gerados nas suas areas. Dentro desse
contexto, para que a politica ambiental funcione na instituicao, esta se compromete em:
e (riar programas para minimizar o uso de energia e agua;
e Acompanhar o desenvolvimento do pensamento ecologico ¢ das politicas ambientais
governamentais, comunicando prontamente suas implicacdes para o ISIA;
e Acompanhar a disponibilidade de novos produtos e equipamentos, para necessidade da
institui¢ao, que sejam menos prejudiciais ao meio ambiente;
e Executar programas de informacdo e treinamento dentro da Instituicdo, incluindo

reunides para instruir os colaboradores e fazendo visitas as instalacdes, etc;

8.4.1. Estrutura da proposta de politica ambiental:
Principios da Politica Ambiental do ISIA:
1- Atender a legislagdo, resolugdes e regulamentos ambientais aplicaveis as
caracteristicas da Instituicao;
2- Implementar um sistema de gestdo ambiental;
3- Racionalizar o uso de agua e a energia;
4- Acompanhar a disponibilidade de novos produtos e equipamentos, para a necessidade
da institui¢do, que sejam menos prejudiciais a0 meio ambiente;

5- Preservar a natureza existente na propriedade do ISIA.

8.4.2. Objectivos da politica ambiental da IES:
1- Integrar o desenvolvimento econdmico e tecnoldgico com a preservacdo do meio

ambiente;
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2- Prevenir a polui¢do e preservar o ambiente em todas as actividades e colaborar,
quando possivel para preservar o ambiente ao nivel Comunal, Municipal e Provincial;

3- Responsabilizar-se por tratar o efluente de sanitarios e os residuos quimicos possiveis;

4- Atender as expectativas ambientais da comunidade académica e da sociedade em
geral.

5- Colaborar para um ambiente saudavel para todos;

6- Mitigar a0 maximo os impactos causados.

8.4.3. Instrumentos de politica ambiental do ISIA:
1- Conscientizar e capacitar os funciondrios para que esses possam agir de acordo os
procedimentos ambientais;
2- Estabelecer e acompanhar o sistema de gestao ambiental;
3- Acompanhar, ampliar e, sempre que necessario, modificar as metas, os objectivos
e as directrizes ambientais;

4- Estabelecer padroes de qualidade ambiental.

Em sintese, a Politica Ambiental proposta visa que i ISIA: Promova um ambiente saudavel e
seguro a equipe técnica e a toda comunidade académica em geral proporcionando um
ambiente melhor para todos, através da melhoria continua com a preven¢ao da poluicao e co,
o cumprimento da legislagdo, estando consciente do valor intrinseco que a natureza possui. E
assim, caminhar para o desenvolvimento sustentavel criando oportunidades a nova geragao

transmitindo conhecimento para a comunidade.

9. Politica de atendimento e apoio ao estudante
Para a politica de atendimento aos estudantes o ISIA preconizou duas formas de ingresso nos
cursos de licenciatura.

1- Ingresso por via de exames de Admissdo

2- Ingresso por via de transferéncia

Os ingressos por via de exame de admissdo sdo conduzidos por uma comissdo de docentes e
realizados em duas chamadas.

A primeira forma, que ¢ comum em todas as areas, e que trata de conhecimentos gerais €
realizada em um unico dia, enquanto a segunda forma de ingresso ndo carece de provas

limitando apenas a receber transferéncias com os respetivos conteudos programaticos.
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O ISIA oferece uma formagao integral fundamentada em atividade tedrico-pratica para que o
discente actue como profissional, de acordo com a realidade social doutado de autonomia de
senso critico e de responsabilidade, em wuma perspectiva humanistica e de forma
multidisciplinar.

Com base em principios ético-politicos, no contexto socioprofissional a instituicdo investe
para que o discente desenvolva consciéncia da importancia na formagdo e do deu
compromisso com o ser humano, e com a promogao social.

Porém, a andlise da viabilidade de aumento de vagas para os cursos reconhecidos dependera
de estudos realizados por grupos especificos da institui¢do sob tutela da Direccao Académica
e pedagogica que apresentardo a direc¢do geral quanto a compatibilidade dos niimeros de
vagas com a infraestrutura disponivel para a realizacdo de actividades teodrico-praticas, o
quadro do corpo docente disponivel na instituicdo e a relevancia da oferta levando em

considera¢ao demanda nacional.

10. Politica de garantia de qualidade
Como politica de garantia de qualidade no ISIA, foi desenhado a partir do ano 2012 um vasto
programa levando em consideracdo as seguintes caracteristicas:

e Tradicdo de autonomia das diversas unidades arganicas;

e As suas diferentes dimensdes e vocagdes ( ensino e investigagdo primordialmente

investigacao);
¢ A sua diferente natureza (multidisciplinares ou unidisciplinar);
e E a variagdo muito acentuada no niumero de estudantes por ciclo de estudos e unidade

curricular.

Assim sendo, considera-se que a garantia de qualidade do ISIA, deve ser flexivel para
acomodar a diversidade que deve assegurar a identidade do instituto através da coeréncia dos
seus principios, estruturas, instrumentos € processos.

O objectivo principal ¢ contribuir para a melhoria da qualidade do ensino no ISIA,
abrangendo o ensino, a aprendizagem, as relagdes entre estas duas dimensoes, a investigacao
e outras actividades do instituto. Foi ainda estruturado para que funcione articuladamente com
os sistemas de avaliagdo do desempenho dos docentes e dos servigos.

Foi criado um Gabinete de Gestio de Qualidade, com funcdes executivas, cujas as

principais fungdes sao:
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e Preparar as bases gerais do sistema de garantia de qualidade do ensino;
e Preparar outros documentos orientadores do sistema de garantia da qualidade do
ensino;
e Preparar o calendério anual das avalia¢des periddicas dos ciclos de estudos;
e Preparar a documentacao de base de monitorizagdo e avaliacao dos ciclos de estudos e
das unidades curriculares;
e Monitorizar o funcionamento do sistema em toda a instituigao;
e Monitorizar a qualidade do ensino e da aprendizagem ao nivel do ciclo de estudos,
com base em indicadores quantitativos e nos relatdrios das unidades orgénicas;
e Preparar o relatorio anual sobre o funcionamento do sistema de garantia da qualidade
do ensino e sobre a qualidade do ensino no ISIA, a submeter a Dreccao;
e Organizar a realizacdo de avaliacdes tematicas e transversais a toda a Instituicao;
e Apoiar a organizac¢do da avaliagdo periddica dos ciclos de estudos;
o Assegurar as relagdes entre o Instituto e o INAAREES.
Sao exemplos de avaliagdes tematicas e transversais, mencionadas as que incidem sobre os
servicos de informatica, as bibliotecas, o desporto, os servicos de satde, de accdo social e a

satisfacao dos estudantes.

11. Pilares de avaliacio institucional e acompanhamento

11.1. Avaliacao interna (metodologias, recursos, actores e estruturas);

De acordo com o modelo de estrurura para a elaboracdo do PDI, do INAAREES, Junho de
2014, focalizamos para a avaliagdo interna atribuindo-lhe dois sentidos a expressdo garantia
de qualidade: desenvolver a qualidade de um curso ou institui¢do, ou dar garantias dessa
qualidade a terceiros. A designacdo mais corrente para o processo relativo ao primeiro ¢ a
avalia¢do, enquanto que para o segundo, ¢ acreditacio.

Em Angola, estes dois processos sdo da responsabilidade do Ministério do Ensino Superior,
Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo através do seu Gabinete de Avaliacad e Acreditagdo do
Ensino Superior - INAAREES, que tem precisamente como missdo garantir a qualidade de
ensino superior em Angola, através da avaliagdo e acreditagdo das institui¢des de ensino
superior e dos seus ciclos de estudos.

Assim, entende o ISIA, a avaliagdo como sendo um processo de cardcter essencialmente

positivo, em busca de melhorias, ¢ ndo a punicao daqueles sectores identificados como
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ineficientes; ou seja vislumbra-se a avaliagdo como ferramenta para o exercicio pleno da
administracao para a qualidade.

Para que a avaliagdo institucional fosse realizada de forma permanente, articulando todos os
processos avaliativos da institui¢do, tornou-se necessario a institucionalizagdo deste processo.
E dada a natureza transversal e complementar da avaliagdo com planificagdo, fez-se esta
institucionalizagdo através de um gabinete de garantia e qualidade com a dependéncia directa
do Presidente da instituigao.

Metodologia: A instituicdo incentiva o uso de métodos activos nos quais o aluno ¢ o
protagonista do seu processo de formacdo, segundo pressupostos que emanam na pedagdgia
relacional criando oportunidades na aprendizagem que valorizam a cooperagdo na busca da
solugdo para os problemas comuns e que exploram o uso de tecnologias viaveis e
culturalmente compativeis de licenciatura.

O plano a ser desenvolvido para o atendimento das orientagdes pedagogicas adoptadas na
instituicdo deverdo servir como referéncia tanto para reformulacdo curricular dos cursos ja

existentes, bem como para a criacao dos novos cursos de licenciatura.

1.1.2. Avaliacio externa (metodologias, recursos , actores e estrtuturas)

O ISIA, reconhece que a avaliagdo institucional ¢ um instrumento indispensavel para a gestao.
As acgOes neste sentido t€ém acontecido desde os primordios dos anos 2012, quando foram
elaboradas orientacdes para a avaliacio dos Professores, Colaboradores e aprovadas
resolugdes para progressdo, as quais requeriam avaliacdo do desempenho. De 14 para cd,
algumas iniciativas merecem destaque.

Em 2014 o ISIA assumiu o compromisso de realizar avaliacdo institucional externa,
acreditando que avaliagdo e melhoria da qualidade eram os novos requerimentos do Século
21. Neste processo, investiu em um ousado projecto para futuramente realizar a avaliagdo com
duas institui¢des estrangeiras, uma Europeia e outra Sul-Americana, pois a institui¢do apesar
de ter sido criada sob os modelos Europeus tem sido fortemente influenciada pela experiéncia
Sul-Americana e a América Latina a partir dos anos 2013.

Em 2013 e 2014 o ISIA recebeu a visita da Sua Exceléncia Ministra do Ensino Superior, e
com a conclusdo de seu relatorio em 2014, veio finalmente culminar com a aprovagdo dos 18
cursos lecionados.

O ISIA, assumiu o INAAREES como uma sequéncia a sua experiéncia avaliativa,
incorporando uma pratica de avaliagcdo institucional com vista ao auto-conhecimento, para
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orientagdo e/ou reorientagdo da sua planificacdo com base na identificagdo de suas
fragilidades, potencialidades e desempenho.

Tudo isto visando estimular, a partir de informagdes fidedignas e construidas colectivamente,
a melhoria e o desenvolvimento da qualidade académico-cientifica de todas as suas areas de
conhecimento e actuagdo, por conseguinte a ampliagao do compromisso social com o meio no
qual se situa e a que deve estar a servigo, conforme o caratér e papel de uma instituicao
privada.

Tem-se entendido, no ISIA, a avaliagdo como um processo de cardcter essencialmente
positivo, em que se vislumbra a busca de melhorias, ¢ ndo a puni¢ao daqueles sectores
identificados como ineficientes; ou seja, vislumbra-se a avaliagdo como uma ferramenta para
o exercicio pleno da administragdo para a qualidade. Neste sentido, tem-se adoptado em todo
0 processo ja realizado, e no que aqui se pretende, uma concepgdo de avaliagdo que incorpore

estes intuitos.

11.3. Estrutura organizacional da avaliacao

Para que a avaliagdo institucional seja realizada de forma permanente, articulando todos os
processos avaliativos da instituigdo entre si, € com os sinais torna-se necessario a
institucionalizag¢do deste processo. E dada a natureza transversal e complementar da avaliacdo
com a planificacdo faz-se esta institucionalizacdo através de uma Direccdo de Avaliagdo e
Planifica¢ao (DAP).

Do ponto de vista estratégico, entende-se que a avaliagdo deva estar muito proxima das
actividades de planificacdo de uma vez que toda planificagdo deve partir de um processo de
avaliacdo ao mesmo tempo em que sua implementacdo deve ser acompanhada de perto por
um processo avaliativo, Destaca-se ainda que cabe ao investigador institucional a tarefa de
disponibilizar nos sistemas do INEP as informagdes e documentos necessarios para o

processo avaliativo externo de curso institucional.

11.4. Utilizacao dos resultados das avalia¢oes

Avaliacdo e Planificagdo fazem parte de uma mesma direc¢do, estando assim, intimamente
ligadas. Os planos Plurianuais € o Plano de Desenvolvimento Institucional sdo elaborados
tendo como base o Relatério de avaliagdo institucional de forma continua tendo em vista a

reconducao da planificacdo realizada.
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Héa que considerar que a avaliagdo deve ser conduzida em dois processos, sendo que, o
primeiro tem por base os parametros estabelecidos pelo INAAREES, no sentido de identificar
se a institui¢do tem cumprido o seu papel de institui¢do privada de ensino superior. Neste caso
cabe avaliar o seu desempenho na formacao profissional e académica de seus docentes; a sua
insercdo e promoc¢dao do desenvolvimento em nivel regional Provincial e redugdo das
desigualdades sociais; e o nivel de satisfagio de seus colaboradores entre outros. E deste
processo de avaliacdo que devem surgir as acgdes propostas para a planificacdo institucional.
Os indicadores desta avaliacdo sdo estabelecidos por padrdes na maior parte das vezes de
forma externa ao ISIA.

O segundo processo de avaliagdo refere-se ao acompanhamento e avaliagdo da palnificacao,
tendo em vista a identificagdo do grau de cumprimento das metas estabelecidas. Os
indicadores desta avaliacdo sdo estabelecidos internamente porque se referem ao grau do

alcance das metas estabelecidas pela propria comunidade académica.

11.5. Orientac¢oes de Avaliacao

O ISIA entende como principal desafio implementar um sistema integrado de avaliacdo que
abarque todas as dimensdes da avaliagdo do sistema nacional do ensino superior (SINAES).
Para isso, devera:

Implementar um acompanhamento sistematico da evasdo e retencdo que acontecem nos
cursos de Licenciatura da institui¢ao;

Realizar avaliagcdo do Ensino- aprendizagem incluindo-se ai a avaliagdo dos docentes;
Realizar o acompanhamento sistematico da imagem que a Institui¢do tem para a sociedade
Angolana;

Realizar a sistematizacao da avaliacdo da aprendizagem do aluno do ISIA;

Incentivar e apoiar a realizagdo de auto- avaliacdo dos cursos de Licenciatura e discussao
sobre os seus projetos pedagogicos;

Realizar o estudo de mercado para identificar a procura nacional por profissionais;

Criar um Gabinete para acompanhamento dos ingressos;

Realizar pesquisa de clima e cultura institucional;

Avaliar os resultados obtidos pelas actividades afins e a sua coeréncia com a missdo da
instituicao;

Sensibilizar a comunidade académica para a importancia do processo de avaliagao;
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Apresentar a comunidade os resultados obtidos da avaliagdo, tendo em vista a indicacao de
recomendacoes futuras;

Aperfeicoar a sua infra-estrutura de Gestdo, tendo em vista a articulacdo das ac¢des com
actuagdo da Comissdo propria de avaliagdo do ensino superior;

Criar canais constantes de discussao com a comunidade académica sobre as acc¢des da

avaliacao.

12. Tecnologia de Comunicacio e informacao
O ISIA ¢ uma organizagdo que usa como a matéria-prima, o conhecimento, para a geracao de
novos conhecimentos que favorecem a ampliagdo da capacidade de inteligéncia institucional,
através do seu desenvolvimento cientifico e tecnologico.
Para isso, entre outros elementos necessarios, precisa de uma infra-estrutura de tecnologias de
informac¢do e de comunicacdo, que permita a sua comunidade alcangar patamares desejados
de crescimento.
Essas tecnologias devem assumir uma posi¢ao que as tornem ferramentas indissociaveis para
as nossas realizagdes, principalmente para aqueles que buscam a exceléncia.
As tecnologias de informagdo e comunicagdo exercem um papel significativo para o Instituto,
no apoio as mais diversas actividades, o que traz a necessidade de uma acgdo de
informatizagdo crescente, para que a comunidade estudantil e ndo so, possa obter, armazenar,
processar e divulgar informagoes.
Deve-se oferecer condicdes para que essas dependéncias ndo sejam acompanhadas de
fragilidades e riscos que comprometam o desenvolvimento das actividades institucionais:

L. Infra-estrutura fisica e ld6gica de comunicagao;

I1. Infra-estrutura fisica e 16gica de recursos computacionais basicos;
III.  Infra-estrutura fisica e l6gica de servicos digitais institucionais;
IV.  Infra-estrutura fisica e l6gica de acesso computacional;

V. Capacidade de actualizagdo das condi¢des de uso de computadores.

Com a nova era de informacdo, muitos discentes e docentes ou seja toda a comunidade
institucional passa a ter facilidades de acesso directo aos servigos informatizados do Instituto.

Assim sendo, a comunidade dos utilizadores do TICV na Institui¢do, alcanga agora toda a

nossa comunidade interna e externa.

54



A Infra-estrutura l6gica, os softwares basicos, os softwares de escritério, os sistemas de
informacao e seus aplicativos, estdo aumentando e inovando-as.

Com o crescimento dos servigos, com alcance de mais niveis de graduagdo, os pequenos
sistemas de gestdo administrativa passaram a ser um poderoso sistema integrado de
informacgdes.

Com toda esta evolucao, veio gerar para a organiza¢cdo do ISIA uma enorme dependéncia da
sua infra-estrutura de TIC, o que obriga a este Departamento mais trabalho, mais inovagdo e
aperfeicoamento continuo.

Essas tecnologias evoluem aceleradamente trazendo consigo sérios problemas para as
instituicdes, a0 mesmo tempo em que podem oferecer significativas solugdes para as mesmas.
Pois, as evolugdes tecnologicas estdo sempre em conflito com a obsolescéncia dos
equipamentos dos TICS ja montados com fortes investimentos e que de repente passam a
precisar de outros investimentos.

E neste ambito que a infra-estrutura fisica institucional necessita de uma equipa técnica capaz
de responder rapidamente as necessidades de criacdo, operagdo, manutencao e actualizagdo de
servicos e de apoio aos seus utilizadores.

O ISIA iré reforcar a sua capacidade de interven¢do na recolha e tratamento de dados nas
diversas areas do funcionamento dos seus servicos com especial atencdo na gestdo da
informacao estatistica na simplificacio dos seus processos em alinhamento com as

orienta¢des metodologicas do Orgdo que tutela o Ensino Superior.

12.1. Orientacdes para Tecnologia de Comunicacio e informagio

Elaborar um Plano Estratégico de TIC que ofereca linhas de conduta as ac¢des do plano
directivo;

Reverter as acgoes sectoriais de TIC para acgdes institucionalizadas;

Procurar estabelecer cooperacdo técnica com orgaos gestores de TIC para alcangar padroes e
ganhar desempenho na solugdo de problemas;

Procurar fontes de financiamento interno e externo que sirvam para o desenvolvimento das
actividades institucionais;

Servir as demandas de servigos de TIC, garantindo a qualidade, desempenho, disponibilidade

e capacidade de crescimento;
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13. Politica de Igualdade de Género

O conceito de género desempenha um papel crucial na sociedade, influenciando dinamicas
sociais, politicas e econdOmicas — especialmente a questdao das desigualdades. Segundo esse
conceito, as disparidades existentes entre homens e mulheres sdo justificadas mais por

convengdes sociais do que pelo sexo bioldgico.

13.1. Objectivos da Politica de igualdade de genero: Eliminar todas as formas de
violéncia contra todas as mulheres e meninas nas esferas publicas e privadas, incluindo o
trafico e exploracao sexual e de outros tipos.

Até 2027, o executivo preve a inser¢ao de pelo menos 30 por cento de mulheres no campo da
investigacao cientifica, sem esquecer a sua inclusao financeira.

A violéncia politica de género pode ser caracterizada como todo e qualquer ato com o
objetivo de excluir a mulher do espaco politico, impedir ou restringir seu acesso ou induzi-la a
tomar decisdes contrarias a sua vontade.

A igualdade de género ¢, antes de tudo, um direito humano. As mulheres tém direito a viver
com dignidade e seguranca. A capacitacdo das mulheres € meninas também ¢ uma ferramenta
indispensavel para o avan¢o do desenvolvimento e reducdo da pobreza. As mulheres que sao
saudaveis, educadas e responsdveis pelas suas vidas, contribuem para a saide, bem-estar e

prosperidade de familias inteiras, comunidades e suas nagoes.

A importancia da igualdade de género ¢ enfatizada pela sua inclusdo como um dos Objectivos
de Desenvolvimento Sustentavel (ODS). Enquanto um objectivo em si mesmo, a igualdade de
género ¢ também um condutor para todos os ODS. Por esse motivo, estd intimamente ligada a

metas para melhorar a saide materna e neonatal, e para reduzir a propagagao do VIH.

No que diz respeito a promog¢do da Igualdade de Género, o Plano Nacional de
Desenvolvimento (PND) 2013-2017, tem como objectivo geral, a promog¢ao para homens e
mulheres de oportunidades iguais, direitos e responsabilidades em todos os dominios da vida

econdmica, social, cultural e politica.

O Governo Angolano aprovou varios instrumentos legais que visam a promogao da Igualdade
e Equidade de Género, de modo a responder de forma sustentdvel e multissectorial a

Violéncia Baseada no Género. Trata-se da Lei 25/11 de 14 de Julho de 2011; Decreto
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Presidencial n°® 124/13 de 28 de Agosto de 2013 sobre o Regulamento da Lei Contra a
Violéncia Doméstica e o Decreto Presidencial n® 222/13 que aprova a Politica Nacional para
a Igualdade e Equidade de Género e a Estratégia de advocacia e mobilizagdo de Recursos para

implementa¢do e monitorizagdo da politica.

De acordo com os Indicadores de Desenvolvimento Mundial do Banco Mundial, 64,1% das
mulheres com idade entre 15 e 64 anos participam da for¢a de trabalho em comparagdo com
78% dos homens. A percentagem de mulheres empregadas ¢ relativamente alta sector publico
e no sistema bancéario, em alguns casos, surge acima de 50%, mas as mulheres estdo

praticamente ausentes em outros dominios.

13.2. Caracterizacao da situacio em relacao a politica:

e 78% dos homens com idade entre 15 e 64 anos participam da for¢a de trabalho;

e A Taxa de alfabetizacdo dos jovens (15-24 anos) ¢ de 80,1%;

e No periodo 2008-2012 a taxa liquida de escolarizagdo e Participagdo na escola
priméria de 77,2%;

e Prevaléncia do VIH entre os homens, esta a volta de 1,6%;

e 64,1% das mulheres com idade entre 15 e 64 anos participam da forga de trabalho;

o A Taxa de alfabetizacdo das jovens (15-24 anos) € de 66,1 %;

e No periodo 2008-2012 a taxa liquida de escolarizagdo e Participacdo na escola
primaria de 78,2%;

e A prevaléncia do VIH entre as mulheres, estd a volta de 2,4%.

As mulheres e os homens precisam trabalhar juntos para acabar com a discriminagdo e a

violéncia baseada no género.

A Plataforma de Ac¢do de Beijing (Beijing +20) reflecte o compromisso assumido pelo

Governo em prol dos Direitos da Mulher.

13.3. O Papel da UNFPA

O foco do trabalho do UNFPA (Agéncia das Nacdes Unidas para a Populagdo) em Angola

centra-se na promocao do acesso universal a informacao e aos servigos de saude reprodutiva,
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incluindo o planeamento familiar para os adolescentes e jovens, com especial atengdo as

meninas dos 10 aos 14 anos. Faz parte deste foco trabalhar com parceiros para incorporar as

questdes da juventude nas estratégias nacionais de desenvolvimento e de reducao da pobreza e

apoiar a expansao e o acesso a educacao sexual e de género.

13.4. Estrategias para garantir a igualdade e equidade de género

Tendo em conta o anteriormente descrito, o ISIA preconiza levar acabo e consolidar as acg¢des

em curso, com a promog¢ao das seguintes politicas:

1.

Participacdo e lideranca das mulheres em tomadas de decisdo; Garantir a
participacdo das mulheres e meninas nos o6rgdos de direc¢do e colegiais de decisdo da
instituicao.

O acesso universal a saide sexual e reprodutiva; Realizacdo de palestras,
distribuicdo de produtos e artigos de higiene pessoal e colectiva, envolvimento de
estudantes dos cursos de satde nas campanhas em colabora¢do com a comunidade e
organismos de Estado.

Garantia de direitos iguais a recursos econdmicos; O ISIA leva acabo a politica de
atribuicao de bolsas de estudo aos estudantes careciados economicamente, € em
especial as mulheres e meninas que se matriculam pela primeira vez, ndo pagam
propina no més de Outubro, como também oferece emprego apds a formagao, tanto

nos guadros administrativos como também para a docéncia.

3. A promocio do uso de tecnologias para o empoderamento feminino; As TIC,s hoje

constituem uma ferramenta e uma plataforma sem aqual ndo ¢ possivel realizar
qualquer desenvolvimento. Por essa razao, o ISIA incentiva nao s6 através dos estudos
curriculares, mas também participa aos diversos niveis em concursos nacionais €

internacionais onde os estudantes conseguiram obter prémios e bolsas de estudo.

4. A adopcio de politicas solidas para a igualdade de género; As politicas de ISIA

visam fundamentalmente capacitar as mulheres e meninas atrevés da formagao
graduada e pds-graduada, como recursos para ombriar lado a lado com os homens em
todas as esferas da vida social, econdmica e politica. Para o efeito, todos os anos no
meses de Marco e Outubro realizam-se actividades que visam incentivar os homens e
as mulheres a reflectir em conjunto os papéis e as multiplas terefas da mulher como
mae, trabalhadora, estudante e chefe da famila. Tudo isso, constituem formas de
garantir a igualdade e a equidade de genero.
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